Sprawozdanie
z dziatalnosci
jednostek organizacyjnych
Urzedu Miasta Raciborz
za 2019 rok




Sprawozdanie przedstawia najwazniejsze dane obrazujgce realizacj¢ zadan przez
poszczegOlne jednostki organizacyjne Urzedu Miasta w 2019 roku. Prezentuje ilos¢
rozpatrzonych spraw, wydanych decyzji administracyjnych, zas§wiadczen, postanowien,
zarzadzen, zrealizowanych inwestycji itp. W sprawozdaniu zaprezentowane zostaty gldwnie
dane statystyczne dotyczace prowadzonej dziatalnos$ci administracyjnej zwigzanej z szeroko

rozumiang realizacjg ustug i obstugg stron.

DECYZJE ADMINISTRACYINE,
ZASWIADCZENIA I POSTANOWIENIA

W roku 2019 wydano 19068 decyzji administracyjnych. Skal¢ pordéwnawcza
zawierajacg ilos¢ wydanych decyzji na przestrzeni ostatnich lat prezentuje wykres Nr 1.

WYKRES NR 1

Decyzje administracyjne
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Sposréod wydanych decyzji w 28 przypadkach ztozono odwotania, w wyniku ktorych
nastgpito:

- utrzymanie decyzji w mocy przez organ odwotawczy — 7 ,
- uchylenie decyzji przez organ odwotawczy — 10,

- sprawy w toku — 11.

W 2019 roku wydano 11515 (w 2018r. — 5520) zaswiadczenie oraz 1176 postanowien.

Wykaz wydanych decyzji administracyjnych, a takze wydane zaswiadczenia 1 postanowienia
przez poszczegdlne jednostki organizacyjne Urzedu Miasta przedstawiono w tabeli Nr 1.



TABELA NR 1 - Dec

yzje administracyjne, zaswiadczenia i postanowienia w 2019r.

Jednostka Decyzje I DEE ENE
organizacyjna administracyjne Wn|e3|or]o ZLENE Sprawa | Zaswiadczenia | Postanowienia
; odwotan | wiasna | Utrzymat .
Urzedu Miasta w mocy Uchylit | w toku/
inne
Wydziat Finansowy 17 777 8 - 2 3 3 118 860
Woydziat Spraw
Obywatelskich 353 5 - 1 1 3 2643 29
Wydziat Drog Miejskich 496 - - - - - 14 93
Wydziat Ochrony
Srodowiska 179 6 - 2 1 3 6 90
i Rolnictwa
Wydziat Gospodarki
Nieruchomosciami 64 1 B 1 B B 5662 6
Wydziat Edukacji,
Kultury i Sportu 47 2 - - - 2 43 6
Wydziat Inwestycji
i Urbanistyki 52 4 - - 4 - 430 48
Wydziat Komunalny 10 1 - 1 - - 5 16
Woydziat Spraw 8
Spotecznych B B B - B N B
Wyadziat Organizacyjny - - - - - - 40 -
Woydziat Rozwoju - - - - - - 26 -
Urzad Stanu Cywilnego 59 - - - - - 2 335 -
Biuro Zarzadzania
Kryzysowego 30 B - - - - 171 -
Biuro Rady Miasta - - - - - - 22 -
Wydziat Lokalowy 1 1 - - 1 - - -
OGOLEM 19068 28 0 7 10 1 11515 1176

ZARZADZENIA PREZYDENTA MIASTA,
UCHWALY RADY MIASTA

Realizacja przez poszczegoélne jednostki organizacyjne Urzedu Miasta wielu zadan
wigzata si¢ rowniez z przygotowaniem projektow Uchwat Rady Miasta oraz Zarzadzen
Prezydenta Miasta. Tabela Nr 2 prezentuje ilo$¢ przygotowanych przez poszczegodlne
jednostki organizacyjne Urzedu Miasta Uchwal Rady Miasta oraz Zarzadzen Prezydenta
Miasta w 2019r.

TABELA NR 2 Uchwaly Rady Miasta oraz Zarzadzenia Prezydenta Miasta

Lp. Jednostka organizacyjna Urzedu Miasta Uchwaty Rady Miasta Preizzfaqr?t:leh:;:sta
1. Wydziat Finansowy 27 62
2. Wydziat Lokalowy 5 65
3. Wydziat Gospodarki Nieruchomosciami 23 191
4. Wydziat Ochrony Srodowiska i Rolnictwa 5 14
5. Wydziat Rozwoju 5 7
6. Wydziat Edukaciji, Kultury i Sportu 22 73
7. Wydziat Spraw Spotecznych 16 37
8. Wydziat Inwestycji i Urbanistyki 12 2
9. Wydziat Komunalny 7 8
10. | Wydziat Drég Miejskich 10 5




Lp. Jednostka organizacyjna Urzedu Miasta Uchwaty Rady Miasta Prei?r:izeqr:‘t:\el\?lliaasta
11. | Wydziat Organizacyjny 1 9
12. Biuro Rady Miasta 46 0
13. | Biuro Zarzgdzania Kryzysowego 2 4
14. | Straz Miejska 0 1
RAZEM 181 478

Jak ksztattowata si¢ ilos¢ Uchwat Rady Miasta 1 Zarzadzen Prezydenta Miasta w latach 2010-
2019 przedstawiajg wykresy Nr 2 1 3.

Wykres Nr 2 - Uchwaty Rady Miasta
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Wykres Nr 3 - Zarzadzenia Prezydenta Miasta
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W 2019r. jednostki organizacyjne Urzedu Miasta przygotowaty 87 Zarzadzen
Prezydenta Miasta — Kierownika Urz¢du Miasta.

SPRAWOZDANIA

Jednostki organizacyjne Urzedu Miasta sporzadzity 24 sprawozdania GUS oraz
127 innych sprawozdan wymaganych przepisami prawa skierowanych do instytucji
zewnetrznych. Tabela Nr 3 prezentuje ilo$¢ sporzadzonych sprawozdan przez poszczegoOlne
jednostki organizacyjne Urzedu Miasta w 2019r.

TABELA NR 3 - Sprawozdania

Jednostka organizacyjna Urzedu Miasta Iz przygotowa’mych
sprawozdan
Wydziat Spraw Obywatelskich 2
Wydziat Ochrony Srodowiska i Rolnictwa 5
Wydziat Finansowy 58
Wydziat Komunalny 3
Wydziat Edukaciji, Kultury i Sportu 15
Wydziat Inwestycji i Urbanistyki 2
Wydziat Spraw Spotecznych 17
Wydziat Organizacyjny 3
Biuro Zarzadzania Kryzysowego 7




Jednostka organizacyjna Urzedu Miasta

llo$¢ przygotowanych

sprawozdan
Straz Miejska 2
Urzgd Stanu Cywilnego 12
RAZEM 127

SPRAWY, KORESPONDENCJA

W 2019r. jednostki organizacyjne Urzedu Miasta rozpatrzyly 44693 sprawy
(w 2018r.- 45511). Do Urzedu Miasta wptyneto 57688 pism. Wystanych z Urzedu zostato

60318 pism.

Sposrdéd pism, ktore wptynety do Urzedu 7116 (w 2018r. — 6119) zostato przestanych
do Urzedu elektronicznie, w tym za posrednictwem: Platformy ePUAP (2318) i1 Platformy

SEKAP (102), poprzez e-mail (4642) oraz za posrednictwem innych portali elektronicznych.

Mieszkancy wystali takze 297 zgloszen elektronicznych za posrednictwem

Elektronicznego Systemu Informacji Miejskiej (ESIM).

Tabela Nr 4 przedstawia ilo$¢ rozpatrzonych spraw 1 przygotowanych pism przez

poszczegdlne jednostki w 2019r.

TABELA NR 4 - Pisma i sprawy

Lp | Jednostka organizacyjna Urzedu Miasta Pisma Pisma Ilo$¢ pism Sprawy
wewnetrzne wychodzace | wyslanych*
1. | Wydziat Finansowy 547 3510 13925 4013
2. | Wydziat Lokalowy 301 2411 3162 1153
3. | Wydziat Spraw Obywatelskich 1069 5842 5201 8050
4. | Wydziat Gospodarki Nieruchomosciami 678 3646 9044 1753
5. | Wydziat Ochrony Srodowiska i Rolnictwa 1749 1714 3554 1457
6. | Wydziat Rozwoju 486 865 1230 600
7. | Wydziat Edukacji, Kultury i Sportu 962 1528 2172 1889
8. | Wydziat Spraw Spotecznych 217 261 1005 1629
9. | Wydziat Organizacyjny 1883 1020 2107 2610
10. | Wydziat Drég Miejskich 703 2329 2313 2196
11. | Wydziat Komunalny 615 1612 7239 1151
12. | Wydziat Inwestycji i Urbanistyki 937 1220 2353 2208
13. | Straz Miejska 2052 324 948 1681
14. | Referat Zamdwien Publicznych 351 375 552 81
15. | Urzad Stanu Cywilnego 121 1714 1587 13033
16. | Biuro Audytu i Kontroli 96 13 8 27
17. | Biuro Obstugi Prezydenta 58 159 1296 113
18. | Biuro Rady Miasta 229 274 1160 374
19. | Biuro Radcéw Prawnych 120 0 1 60
20. | Biuro Zarzagdzania Kryzysowego 466 570 1461 615
Razem: 13640 29387 60318 44693

*tqczna ilos¢ pism wystanych do wszystkich adresatow

Jednostki pracowaty na 173 wspdlnych sprawach — ktore zostaty udostepnione przez

jednostke merytoryczng jednostkom wspotpracujacym w ich realizacji.
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INFORMACIJA PUBLICZNA

Do Urzegdu Miasta wptyneto 121 (w 2018r. — 138) wnioskow o udzielenie informacji
publicznej. W 119 przypadkach informacja zostata udostepniona, natomiast w 2 przypadkach
wydano decyzje odmawiajaca udzielenia informacji publiczne;.

SKARGI

Sposrdod rozpatrzonych skarg:
1) 17 bylo przedmiotem obrad Rady Miasta, z tego:

— 8 uznano za bezzasadne,

— 3 uznano za zasadne,

— 2 uznano za czg$ciowo — zasadne,

— w2 przypadkach Rada Miasta stosowng uchwatg umorzyta postgpowania skargowe,

— w1 przypadku Rada Miasta uznata si¢ za organ niewtasciwy do rozpatrzenia skargi,

— w1 przypadku skargg ,,anonimowg” pozostawiono zgodnie z przepisami prawa bez
rozpoznania.

W przypadku skarg rozpatrywanych przez Rade Miasta:

— 11 skarg dotyczylo dzialan dyrektoréw jednostek organizacyjnych Miasta (5 skarg
bezzasadnych, 2 skargi zasadne, 2 skargi czg¢sciowo-zasadne, 2 skargi umorzone),

— 6 skargi dotyczyly dziatan Prezydenta Miasta (3 skargi bezzasadne, 1 skarga zasadna,
1 skarga bez rozpoznania, 1 skarga - Rada uznala si¢ za organ niewtasciwy do
rozpatrzenia skargi).

2) 11 skarg zostalo rozpatrzonych przez Prezydent Miasta, z tego:

— 8 uznano za bezzasadna,
— 3 uznano za zasadne.

Tematyka rozpatrywanych skarg dotyczyta m.in.:

— dziatan podejmowanych przez Straznikow Miejskich (7 skarg bezzasadnych),

— niedochowania terminu udzielenia odpowiedzi na pisma (2 skargi zasadne),

— niewlasciwego zachowania pracownikow Urzedu (1 skarga zasadna, 1 skarga
bezzasadna).

Prezydent Miasta przekazal 15 skarg do rozpatrzenia zgodnie z wilasciwoscig do innych
organdéw, w tym 7 skarg do rozpatrzenia przez Rad¢ Miasta.

WNIOSKI

W 2019 roku Prezydent Miasta rozpatrzyt 5 wnioskow, z ktorych:

1) 1 wniosek dotyczyl przystapienia gminy do programu Podworko Talentow NIVEA —
wniosek zostat przyjety do realizacji. Do ww. programu zostato zgloszone podworko
znajdujace si¢ przy Parku im. kpt. Franciszka Stala.

2) 1 wniosek dotyczyt opublikowania w Biuletynie Informacji Publicznej wybranych
numerow stuzbowych telefonow komorkowych w celu usprawnienia komunikacji
interesantow z urzedem — wniosek uznano za bezzasadny. W Biuletynie Informacji
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3)

4)

Publicznej Urzedu Miasta Raciborz opublikowane sa niezbedne dane identyfikujace
poszczegodlne wydziaty, biura i1 referaty ze wskazaniem numeru telefonu danej jednostki.
Takie rozwigzanie zapewnia calkowita sprawnos¢ w zakresie komunikowania si¢
interesantOw z urzedem.

2 wnioski dotyczyly wdrozenia w Urzedzie Miasta platnosci bezgotowkowych — wnioski
uznano za bezzasadne. Platnosci bezgotowkowe funkcjonujg w tutejszym Urzedzie od
2015 roku.

1 wniosek dotyczyt rozbudowy o$wietlenia ulicznego na ulicy Opawskiej — wniosek
uznano za zasadny, jednak z uwagi na brak srodkéw w budzecie przeznaczonych na ten
cel, wniosek zostanie wpisany na liste spraw oczekujacych na realizacje w latach
nastgpnych.

Prezydent Miasta i Zastgpcy Prezydenta Miasta przyjeli 412 mieszkancow (w 2018 r.

przyjeto 254) podczas przyje¢ stron w ramach skarg i wnioskow.

1)
2)
3)

1))

2)

PETYCIJE

W 2019 roku Rada Miasta rozpatrzyta S petycji, z ktorych:

1 zostala uwzgledniona,

2 zostaly uwzglednione cz¢$ciowo,

w 2 przypadku Rada Miasta uznata si¢ za organ niewlasciwy do rozpatrzenia petycji
1 przekazala je zgodnie z wlasciwosciag do organu wlasciwego.

W 2019 roku Prezydent Miasta rozpatrzyl 2 petycje, z ktorych:

1 petycja dotyczyla podjecia dzialan okreslonych w Polityce Zarzadzania Konfliktem
Intereséw — petycja nie zostala uwzgledniona z uwagi na brak podstaw prawnych do
podjecia przez Prezydenta Miasta dzialan w ww. obszarze.

1 petycja dotyczaca zainicjowania 1 przeprowadzenia akcji edukacyjnej w zakresie
wlasciwego uzytkowania kottow na paliwa stale — na dzien sporzadzenia sprawozdania
petycja nie zostala jeszcze rozpatrzona.

KONTROLE ZEWNETRZNE

Dziatania Urzedu Miasta Raciborz byly kontrolowane przez podmioty zewngtrzne.

Zakres, ktory byl przedmiotem kontroli przedstawia Tabela Nr 5.

TABELA NR S Kontrole zewnetrzne w Urzedzie Miasta Raciborz

Lp | Podmiot Przedmiot kontroli Wydane zalecenia
kontrolujacy pokontrolne

I Urzad Kontrola zadania ,,Poprawa efektywnosci energetycznej Brak
Marszatkowski poltaczona ze wzrostem udzialu energii pochodzacej ze
Wojewodztwa zrodet odnawialnych na terenie Miasta Raciborz - etap
Slaskiego nr




Urzad Kontrola projektu pn: ,,Przebudowa budynku Miejskiej i Brak
Marszatkowski Powiatowej Biblioteki Publicznej wraz z dostosowaniem

Wojewoddztwa dla o0s6b niepetnosprawnych jako likwidacja istotnych

Slaskiego probleméw spotecznych na terenie Miasta Raciborz"

Urzad Kontrola projektu pn. ,,Poprawa bezpieczenstwa wokot Brak
Marszatkowski glownego deptaku miasta — zagospodarowanie terenu ul.

Wojewodztwa Dtugiej w Raciborzu”

Slaskiego

Najwyzsza Izba Kontrola - Realizacja przedsiewzig¢ w formie Sprecyzowano

Katowicach

Kontroli partnerstwa publiczno-prywatnego przez jednostki uwagi i wnioski,
Delegatura w samorzadu terytorialnego ktore przyjeto do
Katowicach realizacji
Urzad Kontrola projektu pn. ,,Rozwo6j zaktadu odzysku i Brak
Marszatkowski unieszkodliwiania odpadéw komunalnych w miescie

Wojewoddztwa Raciborz"

Slaskiego

Prezes Urzedu Kontrola w zakresie przestrzegania warunkow Brak
Komunikacji wykorzystania czg¢stotliwosci oraz uzytkowania urzadzen

Elektroniczne;j sieci radiokomunikacyjnej ruchomej lagdowe;j

Regionalna Izba Kontrola kompleksowa gospodarki finansowej Miasta Na dzien
Obrachunkowa w Raciborz sporzadzenia

sprawozdania nie
wptynety zalecenia

Izba Administracji | Audyt gospodarowania srodkami pochodzacymi z Brak
Skarbowej w budzetu Unii Europejskiej dot. projektu ,,Janka i Honza”

Katowicach - ekologiczni badacze ”

Starosta Raciborski | Kontrola z realizacji zadan obrony cywilne;j Brak

WA2NIEJS;E ZADANIA REALIZOWANE
PRZEZ POSZCZEGOLNE JEDNOSTKI ORGANIZACYJINE

URZEDU MIASTA

1. Zadania realizowane przez Urzad Stanu Cywilnego:
1) Sporzadzone akty urodzen — 1177.
2) Sporzadzone akty zgonu — 824.

Dane Urzedu Stanu Cywilnego zawierajq urodzenia i zgony, ktore mialy miejsce na
terenie naszego miasta oraz umiejscowienia.

Szczegotowe dane dotyczgce ilosci raciborskich dzieci (urodzonmych w Raciborzu
i poza Raciborzem, a zameldowanych w Raciborzu) i ilosci zgonow Raciborzan
zostaly podane w czesci dot. Wydziatu Spraw Obywatelskich.

Wykres Nr 4 pokazuje jak ksztaltowala si¢ liczba sporzadzonych przez raciborski
Urzad Stanu Cywilnego aktow urodzen i aktow zgonu w latach poprzednich.



Wykres Nr 4 - Akty urodzenia i zgonu
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3) Sporzadzone akty malzenstwa - 314, w tym:
- konkordatowe — 121,
- cywilne — 151,
- umiejscowione z zagranicy — 42,
Matzenstwa z udzialem obcokrajowcow (§luby zawarte w Raciborzu) — 3.
Liczbg zawartych matzenstw w ciggu ostatnich lat prezentuje wykres Nr 5.

Wykres Nr 5 - Matzenstwa konkordatowe i cywilne
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4) Odnotowane rozwody — 121 (w 2018r.- 133).
5) Odnotowane separacje — 6.

6) Przyjete osSwiadczenia o powrocie osoby rozwiedzionej do nazwiska, ktére nosita
przed zawarciem malzenstwa — 12.

7) Przyjete o§wiadczenia o uznaniu ojcostwa — 189.

8) Oswiadczenia o zmianie imion dziecka — 3.

9) Oswiadczenia o nadaniu dziecku nazwiska meza matki — 2.
10) Zmiany imion i nazwisk — 59.

11) Wydane odpisy:

- zupelne — 2197,
- skrocone — 8172,
- wielojezyczne — 1574.

12) Zorganizowane uroczystosci jubileuszowe:



- zlote gody — (4 uroczystosci) dla 28 par,

- 60 lecie malzenstwa (uroczystosci wyjazdowe) — 2 pary,
- 65 lecie malzenstwa (uroczystosci wyjazdowe) — 1 para,
- 100 — urodziny (uroczystos¢ wyjazdowa) — 1 osoba.

13) Spisane zapewnienia o braku okolicznosci wytaczajacych zawarcie matzenstwa — 184.

14) Zamieszczone przy aktach stanu cywilnego wzmianki — 1638 i przypiski — 4666.

15) Usunigte niezgodnosci z rejestru PESEL — 692.

16) Akty migrowane do rejestru stanu cywilnego - 14462.

1)
2)

3)
4)
5)
6)

7)

8)

9)

10000+

. Zadania realizowane przez Wydzial Spraw Obywatelskich:

Wydane decyzje administracyjne — 353 (w 2018.- 435).

Wydane dowody osobiste — 4559 (ilos¢ przyjetych wnioskoéw 4595, w tym 221 zostato
ztozonych elektronicznie za posrednictwem ePUAP oraz 83 zostalo przyjetych poza
urzgdem). Liczbe wydanych dowodow osobistych w latach poprzednich obrazuje
wykres Nr 6.

Wykres Nr 6 - Dowody osobiste
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Uniewaznione dowody osobiste — 1185 (w 2018r. — 1234).
Przyjete zgtoszenia o utracie dowodu osobistego — 874.
Aktywacja certyfikatow w dowodzie osobistym - 178.

Zgloszenie zawieszenia 1 cofnigcie zawieszenia certyfikatow w dowodzie osobistym -
1.

Nadanie numeru ewidencyjnego PESEL :

- przy wydaniu dowodu osobistego — 33,
- przy zameldowaniu - 108,
- na podstawie odrebnych przepisow — 21.

Czynnosci dokonane w ramach zameldowania i wymeldowania na pobyt staty i na
pobyt czasowy powyzej 3 m-cy - 2 999.

Prowadzenie spraw o potwierdzenie obywatelstwa polskiego — 26.

10) Udostepnione dane osobowe — 1711 (w 2018r. — 3335), w tym:

- ze zbiorow meldunkowych — 1563,
-z kopert dowodowych 1 rejestru dowodow osobistych — 148.
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11) Zrealizowane zlecenia przestane przez USC dotyczace zmiany danych — 338
1 dotyczace zgonow — 2158.

12) Odnotowane zgony mieszkancow Raciborza - 650.

13) Odnotowane urodzenia mieszkancéw Raciborza — 460.
Liczb¢ wurodzen 1 zgondéw mieszkancoéw Raciborza na przestrzeni ostatnich lat
przedstawia wykres Nr 7.

Wykres Nr 7 - Urodzenia i zgony
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14) Na koniec 2019r. odnotowano:

- 49 760 mieszkancow Raciborza zameldowanych na pobyt staly, w tym 26 428
kobiet 1 23 332 mezczyzn,

- 1125 mieszkancéw zameldowanych na pobyt czasowy powyzej 3 m-cy w tym 565-
kobiet 1 560 me¢zczyzn.

Liczbe ludnosci Raciborza (zameldowani na pobyt stalty) w latach 2010-2019
prezentuje wykres Nr 8.

Wykres Nr 8 - Liczba ludnosci Raciborza
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15) Sporzadzenie spisow wyborcow w wyborach do Parlamentu Europejskiego
1 w wyborach do Sejmu i Senatu RP.

16) Wydane upowaznienia do przetwarzania danych osobowych — 140.

17) Wnioski o wpis do CEIDG przeksztalcone na forme¢ dokumentu elektronicznego
1 przestane do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej — 239.

18) Wnioski o zmiang wpisu w CEIDG wraz z zawieszeniem i wznowieniem dziatalnosci
przeksztalcone na forme dokumentu elektronicznego 1 przestane do Centralnej
Ewidencji 1 Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej — 1705.
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19) Wnioski o wykres$lenie przedsigbiorcy z CEIDG przeksztalcone na form¢ dokumentu
elektronicznego 1 przestane do Centralnej Ewidencji i1 Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej - 186.

20) Udzielone zezwolenia na sprzedaz napojow alkoholowych — 132 (w 2018r.- 133).
21) Przeprowadzone kontrole — 16, w tym :
— kontrole dot. o$wiadczen o wartosci sprzedazy napojow alkoholowych - 2,

— kontrole dokumentéw 1 informacji przedsigbiorcow wykonujacych krajowy
transport drogowy w zakresie przewozu osob taksowka -14.

22) Wedlug stanu na dzien 31.12.2019r. odnotowano:

- 2995 (w 2018r. — 3004) podmiotdw gospodarczych dla gldéwnego miejsca
wykonywania dziatalnos$ci (Raciborz),

- 68 podmiotéw posiadajacych zezwolenia na przewo6z osob taksowkami (52) oraz
licencje na przewozy regularne (16),

- 163 punktow sprzedazy napojow alkoholowych (w tym 103 — detal, i 60 —
gastronomia).

. Zadania realizowane przez Wydzial Lokalowy:

1) Rozpatrzone wnioski o:

— wynaje¢cie lokalu wchodzacego w sktad mieszkaniowego zasobu Miasta Raciborz —
251 (w 2018r. — 196), w tym :

e rozpatrzone pozytywnie (oczekujace na wynajecie lokalu) -156,
e rozpatrzone negatywnie — 95,

— wynajecie lokalu wykazanego na wykazie wyremontowanych lokali mieszkalnych i
przeznaczonych do najmu socjalnego oraz wykazu lokali mieszkalnych
przeznaczonych do remontu przez przysziego najemce -108,

— przedhuzenie umowy najmu socjalnego lokalu — 121,

— zawarcie umowy najmu lokalu w zwigzku ze zgonem najemcy — 25,

— zawarcie umowy najmu lokalu w zwigzku z opuszczeniem lokalu przez najemce — 2,
— wynajecie lokali na czas trwania stosunku pracy -8

— wykonanie wyroku sgdowego o eksmisje — 16,

— wskazanie pomieszczenia tymczasowego — 1,

— zamiang¢ mieszkania — 38,

— podnajem lokalu uzytkowego — 3,

— oddanie w najem lokalu uzytkowego w drodze bezprzetargowej — 11,

— oddanie w najem pomieszczenia gospodarczego w drodze bezprzetargowe;j - 3.

2) Wydane skierowania do zawarcia umowy najmu lokalu mieszkalnego — 86 (w 2018r.
- 89).

3) Wydane skierowania do zawarcia umowy najmu socjalnego lokalu - 82.
4) Wydane skierowania do zawarcia umowy najmu pomieszczenia tymczasowego -1.

5) Wydane skierowania do zawarcia umowy najmu lokalu uzytkowego 14, w tym:
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- w drodze przetargu - 5,
- w drodze bezprzetargowe;j -9.

6) Skierowania do zawarcia umowy najmu pomieszczenia gospodarczego w drodze
bezprzetargowej — 2.

7) Zawarte porozumienia dotyczace roztozenia zalegto$ci czynszowych na raty — 36.

8) Realizacja zadania publicznego pn. ,,Poprawa efektywnosci energetycznej potaczona
ze wzrostem udziatu energii pochodzacej ze zrédet odnawialnych na terenie Miasta
Raciborz — etap IV” - dotyczy termomodernizacji 4 wielorodzinnych budynkéw
mieszkalnych przy ul. Sklodowskiej- Curie 7-9, 11- 13, Rzemieslniczej 14,16,

9) Realizacja zadania publicznego pn. ,,Zielone funkcjonalne podwoérko Stanistawa
Staszica” w ramach budzetu obywatelskiego.

10)Realizacja zadania publicznego pn. ,Budowa budynkéw mieszkalnych
wielorodzinnych wraz z infrastrukturg towarzyszaca przy ul. Lakowej w Raciborzu
budynek A i B —etap I”.

11)Nabér wnioskow na podnajem lokali mieszkalnych w budynku mieszkalnym
wielorodzinnym A przy ul. Lakowej — 118 wnioskow.

. Zadania realizowane przez Wydzial Gospodarki Nieruchomos$ciami:

1) Wydane decyzje administracyjne - 64 (w 2018r. -82), w tym najwigcej decyzji
zatwierdzajacych podzial nieruchomosci — 59 (w 2018r. — 71).
2) Sprzedane lokale mieszkalne na rzecz najemcow — 146

Sprzedaz lokali mieszkalnych na rzecz najemcéw w latach 2010-2019 zobrazowano na
wykresie Nr 9.

Wykres Nr 9 - Sprzedaz lokali mieszkalnych na rzecz najemcoéw
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3) Sprzedane boksy garazowe — 3.

4) Sprzedane dziatki — 8 (w 2018r. — 13).

5) Zawarte umowy uzyczenia nieruchomosci — 1.

6) Zawarte transakcje nabycia nieruchomosci gruntowych na rzecz gminy -3

7) Zawarte transakcje darowizny - 1

8) Rezygnacja z przystugujacego gminie prawa pierwokupu — 17.

9) Przeksztalcenie prawa uzytkowania wieczystego w prawo wilasnosci — 5610.
10) Zawarte umowy dzierzawy gruntéw rolnych — 16 (w 2018r. — 20).

11) Zawarte umowy dzierzawy gruntéw nierolnych — 7 (w 2018r. — 19).

12) Prowadzone postgpowania rozgraniczeniowe i podziatowe — 59.
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13) Przygotowane wnioski o zatozenie ksigg wieczystych i wpisanie prawa wtasnosci
nieruchomosci na rzecz Gminy Raciborz — 24 (w 2018r. — 43).

14) Zlecone wyceny nieruchomosci — 305 (w 2018r. -213).
15) Zlecone podziaty nieruchomosci — 7.

16) Wprowadzone do Miejskiego Systemu Informacji Przestrzennej (MSIP) dane
dotyczace utrzymania terendw nalezacych do Gminy Miasta Raciborz ( tzw. mapa
porzadku) — 55.

17) Biezaca aktualizacja warstw tematycznych w Elektronicznym Systemie Informacji
Miejskiej (ESIM) — 31.

18) Pozyskane dane przestrzenne (Ewidencja gruntéw 1 budynkoéw, mapa zasadnicza)
z Powiatowego Os$rodka Dokumentacji Geodezyjnej i Kartograficznej (PODGIK)
w Raciborzu — dane egib — 46, mapa zasadnicza — 2.

. Zadania realizowane przez Wydzial Ochrony Srodowiska i Rolnictwa:

1) Rozpatrzone wnioski o wydanie zezwolenia na usuni¢cie drzew/krzewow — 101
(w 2018r. - 94).

2) Rozpatrzone zgloszenia zamiaru usuni¢cia drzew/krzewow — 144 (w 2018r. — 89).

3) Zgody/odmowy wydane na usuni¢cie drzew/krzewoéw w imieniu wlasciciela terenu —
13.

4) Wydane decyzje administracyjne — 179.
5) Wydane opinie - 69.

6) Wpis do rejestru dzialalnosci regulowanej w =zakresie odbierania odpadow
komunalnych od wtascicieli nieruchomosci - 1 (zmiana wpisu).

7) Wydane zezwolenia na prowadzenie dziatalno$ci w zakresie oprézniania zbiornikoéw
bezodptywowych i transportu nieczystosci ciektych — 1.

8) Zgloszenie eksploatacji przydomowej oczyszczalni Sciekow o przepustowosci do Sm?
na dobe — 2.

9) Wydane poswiadczenia o§wiadczen o prowadzeniu gospodarstwa rolnego — 9.
10) Zlikwidowane dzikie wysypiska $mieci — 14 (w 2018r. -7).

11) Zorganizowane konkursy — 7, w tym: Konkurs plastyczny ,,Zwalczamy SMOG przez
caty rok”, ,,Chomikuj baterie”, ,,Zbieramy nakretki plastikowe”, ,,Chron las — zbieraj
makulature”, ,,Zbieramy butelki plastikowe”, Konkurs wiedzy o lesie ,,Lasowisko”
(wspodlnie z ABM), Konkurs wiedzy o ruchu drogowym (wspoélnie z MiPBP).

12) Zorganizowane (wspoétorganizowane) imprezy / akcje — 7, w tym min.: Festyn
Ekologiczny, Widowisko ,,Skrzydlaty odlot” w ramach akcji ,,Dzien Ziemi”,
Warsztaty pn ,,Woda Twoj przyjaciel — plastik Twoj wrog”, Dozynki Miejskie,
Sprzatanie $wiata, Obchody Tygodnia Zrownowazonego Transportu i Dnia bez
samochodu, Konferencja Naukowo-Techniczna , JAK RATOWAC POLSKIE
ROLNICTWO PRZED SKUTKAMI SUSZY?” (wspdtudziat w realizacji konferencji
organizowanej przez Przedsiebiorstwo Rolno-Przemystlowe Agromax sp.z.0.0. w
Raciborzu i Uniwersytetu Rolniczego w Krakowie).

13) Zorganizowane zbiorki zuzytego sprzg¢tu elektrycznego i elektronicznego, lekow
przeterminowanych, opakowan po §rodkach ochrony roslin — 4,
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14) Rozpatrzone wnioski o dofinansowanie prac zwigzanych z demontazem i usuwaniem
azbestu z obiektow budowlanych — 12.

15) Udzielone dotacje na zadania ujete w Programie ograniczenia niskiej emisji na terenie
miasta Raciborz realizowane w budynkach niemieszkalnych 1 mieszkalnych
niekwalifikujacych si¢ do dofinansowania przy udziale $rodkéw zewnetrznych — w
zakresie modernizacji zrodet ciepta - 12 (na 21 ztozonych wnioskéw),

16) Udzielone dotacje na zadania ujete w Programie ograniczenia niskiej emisji na terenie
miasta Raciborz realizowane w budynkach mieszkalnych - 305 (na 520 ztozonych
wnioskow), w tym:

— na montaz instalacji solarnych — 8.

— na modernizacj¢ zrodet ciepta — 209.

— na montaz pomp ciepta — 11

— na termomodernizacj¢ budynku jednorodzinnego — 77.

Liczb¢ udzielonych dotacji w budynkach mieszkalnych w latach 2013-2019
przedstawia wykres Nr 10.

Wykres nr 10 - Udzielone dotacje w budynkach mieszkalnych z PONE
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17) Zmiana Programu ograniczania niskiej emisji w Miescie Raciborz na lata 2018-
2028”.

18) Konserwacja i naprawy urzadzen melioracji szczegotowej, w tym:

— koszenie rowow — 258 603 m?,
— odmulenie dna rowow - 15 826 m,
— odmulenie przepustow 520 m.

19) Przeprowadzenie naboru wnioskow do projektu grantowego pn. ,,Poprawa stanu
srodowiska naturalnego w miescie Raciborz poprzez oczyszczenie miasta z odpadow
zawierajacych azbest”.

. Zadania realizowane przez Wydzial Komunalny:

1) Wydane decyzje administracyjne — 10 (w 2018r. — 29).

2) Zrealizowane zadania inwestycyjne dotyczace o§wietlenia — 3.

3) Zrealizowane remonty i inwestycje na kanalizacji deszczowej — 18.

4) Przyjete zgloszenia o uszkodzonym o$wietleniu ulicznym — 675 (w 2018r. — 720).

5) Przyjete deklaracje o wysokosci optaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi -
3085 (w 2018r. - 2285).

6) Postepowania prowadzone w wyniku braku lub zle wypelionych deklaracji
o wysokosci optaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi — 3 ( w 2018r. — 23)
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7) Woycinki i nasadzenia drzew na terenach zieleni miejskiej, w tym :

- wycinka drzew - 188 szt. (120 szt. — zielen przydrozna, 68 szt. — zielen parkowa),
- nasadzenia drzew - 116 szt.(81 szt. — zielen przydrozna, 35 szt. — zielen parkowa).

8) Realizacja I edycji konkursu pn. ,,ZIELONO MI” na najpigkniejszy balkon, loggie,
taras lub okno.

9) Opracowanie operatu wodnoprawnego wraz z uzyskaniem pozwolenia
wodnoprawnego w zakresie ustug wodnych tj. odprowadzania wdéd opadowych
1 roztopowych za pomoca wylotu kanalizacji deszczowej, zlokalizowanego w rejonie
ul. Dolnej w Raciborzu.

10) Realizacja odbioru odpadéw komunalnych z terenu nieruchomosci zamieszkatych
1 niezamieszkatych potozonych na terenie gminy, wraz z przygotowaniem
zamOwienia publicznego na kolejny okres. Zagospodarowanie w ramach umowy
o partnerstwie publiczno — prywatnym wszystkich odebranych z terenu gminy
odpadéw komunalnych.

11) Wdrozenie na terenie Raciborza selektywnej zbiorki odpadow ulegajacych
biodegradacji w ramach gminnego systemu gospodarki odpadami komunalnymi.

. Zadania realizowane przez Wydzial Drog Miejskich:

1) Wydane decyzje administracyjne — 496 (w 2018r. — 342), w tym m.in. w sprawie:

- lokalizacji infrastruktury technicznej w pasach drogowych — 106,
- zajecia pasa drogowego — 335 (w 2018r. — 182).

2) Wystawione upomnienia za nieuiszczenie optaty dodatkowej w strefie ptatnego
parkowania — 53.

3) Sporzadzone opinie dotyczace organizacji ruchu drogowego — 115.
4) Sporzadzone wnioski o wydanie decyzji na nieodptatne usunigcie drzew -12.

5) Wydane uzgodnienia warunkow zabudowy i lokalizacji infrastruktury technicznej
w pasach drogowych — 9 ( w 2018r. -70).

6) Wydane opinie i uzgodnienia warunkoéw zabudowy dla innych wydziatow — 2.

7) Wydane zawiadomienia o nadaniu numeru porzadkowego nieruchomosci — 79
(w 2018r. — 84).

8) Wydane zezwolenia na zajecie pasa drogowego (umowy) — 64.

9) Uzgodnienia przejazdéw pojazdéw ponadgabarytowych — 54 ( w 2018r. — 13).
10) Uzgodnienia projektow infrastruktury w pasach drogowych - 164.

11) Przyjete zgtoszenia o uszkodzonym oznakowaniu drogowym — 362.

12) Przyjete zgloszenia o powstatych awariach na sieciach umieszczonych w pasach
drogowych - 123 (w 2018r. - 84).

13) Przyjete zgloszenia o uszkodzonej nawierzchni w pasach drogowych — 45 ( w 2018r. -
105).

14) Zgtoszone szkody mienia — 15.

15) Sporzadzone wnioski o udostepnienie danych z Centralnej Ewidencji Pojazdéw
1 Kierowcow — 68.
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16) Ztozone wnioski zgloszenia zamiaru realizacji zaméwien publicznych do Referatu

Zamowien Publicznych 1 uczestnictwo w pracach komisji przetargowe;j - 8.

17) Ztozone zlecenia do Wydzialu Inwestycji i Urbanistyki dotyczace realizacji zadan

inwestycyjnych i remontowych na drogach i1 ulicach, a nastepnie wspotpraca przy
realizacji tych zadan i uczestnictwo w pracach komisji odbiorowe;j - 5.

18) Ztozone zgloszenia robot budowlanych (realizowanych w ramach remontéw

biezacych i utrzymania dréog gminnych na terenie miasta Raciborz) nie wymagajacych
pozwolenia na budowe do Starostwa Powiatowego w Raciborzu - 15.

19) Ztozone zlecenia do PRD Sp. z o0.0. w Raciborzu na wykonanie robdt zgodnie z

zawartymi umowami dot. remontow biezacych i utrzymania drog gminnych na terenie
miasta Raciborz — 10, w ramach ktorych zrealizowano m.in. remonty na 18 obiektach
infrastruktury drogowej oraz 3 zlecenia do ZWiK Sp. z o0.0. w Raciborzu na
wykonanie robot zgodnie z zawarta umowa dot. wykonania konserwacji rowow
komunalnych w Raciborzu i1 suchego zbiornika w Raciborzu — Studzienne;.

8. Zadania realizowane przez Wydzial Inwestycji i Urbanistyki:

1)
2)

3)

4)

5)

6)

7)

Wydane decyzje administracyjne — 52 (w 2018r. — 35).

Wydane wypisy 1 wyrysy z planéw zagospodarowania przestrzennego miasta oraz
studium uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego miasta — 93.
Jak ksztattowata si¢ ilos¢ wydanych wypisow i wyrysow w latach 2010-2019
prezentuje wykres Nr 11.

Wykres Nr 11 - Wypisy i Wyrysy
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Wydane informacje z planow zagospodarowania przestrzennego miasta Raciborz oraz
studium uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego miasta — 49
(w2018r. — 114).

Wydane opinie urbanistyczne dotyczace planow zagospodarowania przestrzennego
miasta oraz studium uwarunkowan i kierunkow zagospodarowania przestrzennego
miasta — 107 (w 2018r. — 94).

Prowadzone sprawy dotyczace ustalenia optaty planistycznej (niezakonczone
postgpowaniem administracyjnym) — 487 (w 2018r. — 303).

Przyjete wnioski do planu zagospodarowania przestrzennego miasta oraz studium
uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego miasta — 28

Prowadzenie procedury planistycznej dotyczacej sporzadzenia miejscowych planow
zagospodarowania przestrzennego miasta oraz studium uwarunkowan i kierunkow
zagospodarowania przestrzennego miasta dla powierzchni 83,76 ha
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8)

9)

Prowadzenie nadzoru nad wykonaniem 27 (w 2018.- 38) zadan inwestycyjnych
1 remontowych, w tym:

- zadania drogowe -5

- zadania dotyczace budynkoéw administracji publicznej -1

- zadania dotyczace budynkow bezpieczenstwa publicznego i ochrony
przeciwpozarowej -2

- zadania dotyczace budynkow placowek o§wiaty i wychowania - 4

- zadania dotyczace budynkéw placowek pomocy spolecznej - 2

- zadania dotyczace gospodarki komunalnej i ochrony $rodowiska 9

- zadania dotyczace budynkow kultury fizycznej - 4

W tym m.in. :

— Budowa $ciezki rowerowej wzdhuz ul. Rudzkiej 1 ul. Gliwickiej, taczacej Sciezke
rowerowa po watach przeciwpowodziowych z rezerwatem tezczok — w ramach
zadania wykonano $ciezke rowerowag o dtugosci 1 608,99 m i szerokosci 3,00 m
(zadanie realizowane od czerwca 2018 r.).

— Poprawa bezpieczenstwa wokol glownego deptaku miasta — zagospodarowanie
terenu ul. Dhugiej w Raciborzu (zadanie realizowane od czerwca 2018 r.).

— Przebudowa ul. Willowej wraz z budowa siegaczy (przylaczy) do granicy
nieruchomos$ci oraz z remontem sieci kanalizacyjnej (1.820 m? pasa drogowego
oraz 261 mb kanalizacji).

Prowadzenie nadzoru nad wykonaniem 15 (w 2018r.—19) dokumentacji projektowych.

10) Rozliczenie 19 (w 2018r. — 36) zadan inwestycyjnych i remontowych, w tym 1

1))
2)
3)
4)

S)

6)

7)
8)

zadania wspotfinansowanego ze srodkdw zewngtrznych.

. Zadania realizowane przez Wydzial Edukacji, Kultury i Sportu:

Wydane decyzje administracyjne — 47 (w 2018r. - 75).
Wydane akty nadania stopnia awansu zawodowego nauczyciela mianowanego — 4.
Przeprowadzone konkursy na stanowiska dyrektorow placowek oswiatowych — 3.

Zatwierdzone do realizacji projekty organizacji pracy szkotl i przedszkoli — 22 oraz
97 aneksow do projektow.

Przyznane nagrody - 122, w tym:

- dla laureatoéw 1 finalistow konkursow przedmiotowych — 21,
- dla pracownikow o$wiaty — 29,
- dla zawodnikow, treneréw 1 dziataczy sportowych — 72,

Przyznane stypendia — 492 (w 2018r. — 410), w tym:

- artystyczne - 21,
- dla uczniéw o charakterze motywacyjnym — 297,
- sportowe — 174.

Zawarte umowy z rodzicami dzieci niepelnosprawnych o dowozenie do szkoét — 16,
Zorganizowane (wspotorganizowane) imprezy — 49, w tym:

- kulturalne- 17,
- sportowe — 29,
- o§wiatowe — 3.
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10.

9) Przyjete zawiadomienia o organizowanych imprezach artystyczno-rozrywkowych —
14.

10) Przyznane dofinansowanie w ramach ogloszonych konkursow ofert na realizacj¢
zadan publicznych w dziedzinie kultury — dla 14 podmiotow na laczng kwote
139 612,54 z1.

11) Przyznane dofinansowanie w ramach ogloszonych konkursow ofert na realizacje
zadan publicznych w dziedzinie kultury fizycznej i turystyki — dla 38 podmiotow na
taczng kwote 996 899,40 zi.

12) Udzielone dotacje: dla ztobkow — 2, dla dziennych opiekunow - 3, dla szkolnictwa
niepublicznego — 3.

13) Ztozono Projekt na realizacje zaje¢ dodatkowych i1 zakup pomocy dydaktycznych dla
przedszkoli — kwota dofinansowania — 1 500.000 z1.,

14) Kontrole podmiotéow zatrudniajacych dziennych opiekunéw —1,

15) Przeprowadzenie postegpowan administracyjnych po kontrolach w dotowanych
placéwkach zakonczonych wydaniem decyzji administracyjnych — 3 postepowania.

16) Realizacja wypoczynku dla dzieci i mtodziezy w Ple$nej oraz zaje¢¢ dla dzieci ,,Nauka
ptywania”.
17) Rozpatrzone wnioski budzetowe szkot 1 przedszkoli — 751.

Zadania realizowane przez Wydzial Spraw Spolecznych:

1) Koordynowane programy — 3, tj.:

- Gminy Program Przeciwdziatania Narkomanii,

- Gminy Program Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych,

- Program wspolpracy z organizacjami pozarzgdowymi 1 innymi podmiotami
prowadzacymi dzialalno$¢ pozytku publicznego na 2019r.

2) Przyznane dotacje na realizacj¢ zadan z zakresu profilaktyki alkoholowej dla
28 podmiotow na taczng kwote: 751 594,98 zl.

3) Przyznane dotacje na realizacj¢ zadan z zakresu profilaktyki narkotykowej dla
1 podmiotu na kwotg: 50 000 zk.

4) Przyznane dotacje na realizacj¢ zadan z zakresu ochrony zdrowia dla 14 podmiotoéw
na taczng kwote: 187 500 zk.

5) Przyznane dotacje na realizacj¢ zadan z zakresu pomocy spotecznej dla 10 podmiotow
na taczng kwote: 679 713,69 zl.

6) Przyznane dotacje na realizacj¢ zadan z zakresu wspierania rodziny 1 pieczy zastepczej
dla 1 podmiotu na kwote: 100 000 zt.

7) Organizowane (wspotorganizowane) imprezy/akcje na rzecz spotecznodci lokalnej: tj.
»Obchody Dnia Wolontariatu”, ,Raciborski Rajd Rowerowy Srodowisk
Trzezwosciowych Dookota Polski”.

8) Przyjete wnioski o wydanie karty ,,Rodzina+” — 285 i wydane karty ,,Rodzina+" - 930.
9) Wydane karty ,,Senior 60+ - 471.

10) Przyjete wnioski o wydanie Karty Duzej Rodziny — 471 i wydane Karty Duzej
Rodziny: tradycyjne — 1010, elektroniczne 548.Jak ksztaltowata si¢ ilo$¢ zlozonych
wnioskéw 1 wydanych kart prezentuje Wykres Nr 12.
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Wykrs Nr 12 - Zlozone wnioski i wydane Karty Duzej Rodziny
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11) Prowadzenie obslugi administracyjno — finansowej Miejskiego Centrum Profilaktyki
,Drogowskaz” oraz Gminnej Komisji Rozwigzywania Problemow Alkoholowych.

12) Koordynowanie szkolnych programow profilaktycznych z zakresu przeciwdziatania
alkoholizmowi i przeciwdzialania narkomanii.

13) Koordynowanie sprawozdawczos$ci z zakresu pomocy spotecznej oraz innych
$wiadczen realizowanych przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Raciborzu.

11. Zadania realizowane przez Referat Zamoéwien Publicznych:

1) Przeprowadzone postepowania o udzielenie zamowien publicznych, ktorych wartos¢
przekraczala wyrazong w ztotych rownowartos¢ kwoty 30000 euro - 45, w tym
w trybie:

— przetargu nieograniczonego —32, w tym:
e postepowania na roboty — 9,
e postepowania na ustugi — 17,
e postepowania na dostawy — 6,
— zamoOwienia z wolnej reki (ustugi) - 5
Postgpowania uniewaznione - 8.

Warto$¢ zawartych uméw w wyniku przeprowadzonych postgpowan o udzielenie
zamoOwien publicznych, ktérych warto$¢ przekraczata wyrazong w  zlotych
rownowartos¢ kwoty 30000 euro — 31 886 817,51 zk.

2) Przeprowadzone postgpowania o udzielenie zaméwien publicznych, ktorych warto$é
nie przekraczata wyrazonej w ztotych rownowartosci kwoty 30000 euro — 30, w tym:

- postgepowania na roboty — 13,

- postepowania na ustugi — 8,

- postepowania na dostawy — 5,
Postepowania uniewaznione - 4.

Warto$¢ zawartych umow w wyniku przeprowadzonych postepowan ktorych wartos§¢
nie przekraczala wyrazonej w zlotych réwnowartosci kwoty 30000 euro -
1410 638,37 zk.

Wykres Nr 13 prezentuje ilo$¢ przeprowadzonych postepowan o udzielenie zamdwienia
publicznego w latach 2010-2019.
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Wykres Nr 13 - Postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego
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12. Zadania realizowane przez Wydzial Finansowy:

1) Wydane decyzje administracyjne — 17777 (w 2018r. — 17197), w tym w sprawie :

- wymiaru podatku — 15860,

- zmiany decyzji wymiarowej / korekta - 1596,

- umorzenia zaleglo$ci podatkowych — 53,

- ulgi i zwolnienia w podatku —15,

- zwrotu podatku akcyzowego dla producentow rolnych — 175,

- odroczenia terminu ptatnos$ci i roztozenia na raty — 1,
- oplaty skarbowej - 77.
2) Wystawione upomnienia — 3899.
Liczbg wystawionych w latach 2010-2019 upomnien przedstawia wykres Nr 14.

Wykres Nr 14 - Upomnienia
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3) Wystane wezwania do uregulowania naleznosci - 277 .

4) Przygotowane tytuly wykonawcze -1236.

5) Przygotowane rozliczenia roczne (PIT) — 1166.

6) Przygotowane deklaracje VAT, PFRON, PZU (deklaracje i korekty)— 450.

7) Wykonane operacje ksiggowe — 230 300.

8) Wprowadzone dowody ksiegowe - 170 620

9) Egzekucja administracyjna prowadzona przez organy egzekucyjne oraz komornika
sagdowego — 513

10) Wpisy na hipoteke — 78
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13.

14.

11) Zajgcia wierzytelnosci — 12

Zadania realizowane przez Biuro Zarzadzania Kryzysowego:

1)
2)
3)

4)

5)

6)

7)

8)
9)

Wydane decyzje administracyjne — 30 (w 2018 1. - 9).
Wydane Zarzadzenia Prezydenta Szefa Obrony Cywilnej Miasta Raciborz — 3,

Przeprowadzone kontrole w zakresie realizacji zadan obrony cywilnej i zarzadzania
kryzysowego, zadan obronnych i dokumentéw niejawnych — 12.

Przygotowanie i przeprowadzenie kwalifikacji wojskowej w 2019 r.

Wystawione tytuty wykonawcze w celu przymusowego doprowadzenia przez Policje
do kwalifikacji wojskowej 0sob, ktore nie zastosowaty si¢ do wystawionych wezwan -
16.

Przygotowane lub zaktualizowane plany z zakresu zarzadzania kryzysowego, obrony
cywilnej oraz spraw obronnych — 9.

Przeprowadzone szkolenia obronne, obrony cywilnej, zarzadzania kryzysowego
1 ochrony informacji niejawnych dla pracownikow urze¢du, jednostek organizacyjnych
miasta i podmiotéw gospodarczych — 6.

Podje¢te dziatania/interwencje we wspolpracy ze stuzbami ratowniczymi — 6,

Przyjete interwencje zgloszone przez mieszkancow lub instytucje w zakresie
zarzadzania kryzysowego -14.

10) Wydane poswiadczenia bezpieczenstwa dopuszczajace do informacji niejawnych

»poufne” — 2.

11) Wydane upowaznienia do dostepu do informacji niejawnych ,,zastrzezone- 51.

12) Opracowanie Wytycznych Prezydenta Miasta — Szefa Obrony Cywilnej Miasta

Raciborz w sprawie realizacji zadan w zakresie obrony cywilnej i zarzadzania
kryzysowego w Miescie Raciborz w 2019 r.

13) Przeprowadzenie ¢wiczen o kryptonimie ,,Widok 2019, oraz ,,Zabytek 2019.

14) Koordynowanie realizacji zadan w UM 1 jednostkach podlegtych w zwiagzku z

wprowadzeniem stopni alarmowych.

15) Organizacja miejskich 1 powiatowych zawoddw sportowo — pozarniczych.

14) Organizacja ¢wiczen jednostek OSP z terenu Raciborza oraz Czech.

Zadania realizowane przez Wydzial Rozwoju:

1) Ztozone dokumentacje aplikacyjne o dofinansowanie projektu - 23 (w 2018r. - 17),

w tym:

- projekty, na ktére miasto otrzymato dofinansowanie — 11,
- projekty, na ktore miasto nie otrzymato dofinansowania — 2,
- projekty, ktére pozytywnie przeszly ocen¢ formalng
1 merytoryczno-techniczng , ale zostaty zakwalifikowane na list¢ rezerwowg - 1
- projekty na etapie oceny formalnej i merytoryczno-technicznej —9.

2) Zarzadzane projekty w okresie wdrazania — 4 (w 2018r. - 20).

3) Projekty monitorowane w okresie trwatosci — 3 (w 2018r. -11).
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15.

4)
5)

6)
7)

8)

9)

Organizacja programu prac spotecznie uzytecznych dla 30 bezrobotnych.

Liczba lokali wynajetych przedsigbiorcom na preferencyjnych warunkach w ramach
programu ,,lokale na Start” — 5 (w 2018r. - 9).

Liczba posiedzen Konsultacyjnej Rady Gospodarczej przy Prezydencie Miasta - 4.

[lo$¢ ztozonych wnioskéw w ramach budzetu obywatelskiego — 59 (w 2018r. - 51),
w tym: zaopiniowanych pozytywnie 47 (w 2018r. - 37), przeznaczonych do realizacji
w 2020 r. - 20.

[lo§¢ ztozonych  wnioskow w ramach inicjatywy lokalnej - 10 (w 2018r.-7),
w tym: 5 (w 2018r. - 6) zaopiniowanych pozytywnie (realizowanych), 5 —
rozpatrzonych negatywnie.

Zorganizowanie 8 wizyt gos$ci miast partnerskich w Raciborzu oraz 10 wizyt
przedstawicieli Raciborza w miastach partnerskich.

10) Promocja miasta na targach i innych imprezach w Polsce i zagranicg - 3.

11) Opracowanie ,,Raportu z realizacji Gminnego Programu Rewitalizacji Miasta

Raciborz na lata 2014 - 2020”.

12) Opracowanie ,,Raportu o stanie Miasta Raciborz w roku 2018”.

13) Realizacja projektu pn. ,,Wspolna organizacja CZ-PL dziatalnosci kulturalnej dwoch

najwigkszych miast Euroregionu Silesia.

Zadania realizowane przez Biuro Rady Miasta:

1)
2)

3)
4)
5)
6)
7)
8)

9)

Przygotowane posiedzenia (sesje) Rady Miasta - 11.
Przygotowane posiedzenia Komisji :

- Rewizyjnej — 18.

- Rozwoju Gospodarczego, Budzetu i Finansow — 11.

- Gospodarki Miejskiej, Ochrony Srodowiska i Bezpieczenstwa Publicznego — 11.
- Oswiaty, Kultury, Sportu, Rekreacji 1 Opieki Spotecznej — 11.

- Skarg, Wnioskow i Petycji — 23.

Podjete uchwaty Rady Miasta — 181.

Uchwaty Rady Miasta wystane do publikacji w Dzienniku Urz¢gdowym - 46.
Uchwaty uchylone w cato$ci przez organ nadzorczy- 4.

Uchwaty uchylone w czgsci przez organ nadzorczy - 2

Przyjete interpelacje i zapytania radnych — 344 (w 2018r. — 284).

Merytoryczna obsluga Rady Miasta Raciborz po zmianach wprowadzonych w ustawie
samorzadowej, w tym obstuga nowej Komisji Skarg, Wnioskow 1 Petycji
1 prowadzenie osobnych rejestréw skarg i petycji rozpatrywanych przez Rad¢ Miasta,
a takze rejestru interpelacji 1 zapytan radnych oraz obstluga modulu do nagrywania i
transmisji sesji.

Merytoryczna obstuga Rady Seniorow Miasta Raciborz wraz z przygotowaniem
nowego statutu i procedury wybordéw rady na nowg czteroletnia kadencjg.

10) Merytoryczna obstuga Mtodziezowej Rady Miasta Racibdrz wraz z przygotowaniem

nowego statutu i przeprowadzeniem procedury wyboréw rady na nowa dwuletnig
kadencje.
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16. Zadania realizowane przez Biuro Obslugi Prezydenta:
1) Przekazane informacje prasowe mediom — 894.
2) Organizacja wizyty Radia Wnet i Radia Katowice w Raciborzu.
3) Organizacja spotkan Prezydent Miasta z mieszkancami
4) Organizacja:

—  Miejskich Obchodéw Roku Powstan Slaskich,
— Konwentu Odrzanskiego w Raciborzu,
— Konferencji z okazji 30 rocznicy wyborow w 1989r.

5) Udziat w promocji i organizacji wystawy malarstwa Kosakow oraz wystawy Janusza
Kapusty w Patacyku Rafako.

6) Organizacja / wspolorganizacja wizyty w Raciborzu:

— Marszatka Senatu RP — Stanistawa Karczewskiego,
— Ministra Pawta Cie¢ko — Gtoéwnego Inspektor Ochrony Srodowiska,
— Rzecznika Praw Dziecka,

7) Organizacja comiesi¢cznych konferencji prasowych Prezydenta Miasta.
8) Prowadzenie i zwigkszenie o 25% zasiggu miejskiego profili na portalu Facebook.

9) Publikacja relacji z najwazniejszych imprez w miescie (Dni Raciborza, Jarmarki).

17. Zadania realizowane przez Biuro Audytu i Kontroli :
1) Przeprowadzone zadania audytowe w Urzedzie Miasta — 9, w tym:

— zadania zapewniajace — 2 (w tym 1 kontynuacja z 2018r.),
— czynnosci doradcze — 7,

2) Przeprowadzone zadania audytowe w jednostkach podleglych — 3, w tym:

— zadania zapewniajace — 1,
— czynnos$ci doradcze — 2,

3) Przeprowadzone kontrole w Urzedzie Miasta i1 jednostkach podlegtych — 9.

18. Zadania realizowane przez Wydzial Organizacyjny:
1) Przeprowadzone nabory na wolne stanowiska urz¢dnicze — 18.

2) Przygotowanie od strony technicznej 1 organizacyjnej wyboréw do Sejmu RP i do
Senatu RP oraz wyborow do Parlamentu Europejskiego.

3) Opracowanie jednolitego tekstu Statutu Miasta.
4) Przygotowanie nowego Regulaminu Organizacyjnego Urzedu Miasta.

5) Aktualizowanie kart ustug na stronie BIP 1 Platformie SEKAP (aktualna liczba kart
ustug - 220).

6) Rejestracja i rozdzial na poszczegdlne jednostki organizacyjne Urzgdu 29571 pism
wptywajacych do Urzgdu co stanowi 51% catej korespondencji wptywajacej do
Urzedu.

7) Ekspedycja 44825 pism urzgdowych, z czego 22124 pisma zostaly dorgczone na

terenie miasta Raciborz przez goncow zatrudnionych w Urzedzie (co stanowi ok. 50%
korespondencji wysytanej przez Biuro Obstugi Interesantow).
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8) Podejmowanie dzialan stuzacych poprawie efektywnos$ci energetycznej budynku
Urzedu Miasta poprzez wykonanie termomodernizacji dachu oraz instalacji
fotowoltaicznych.

19. Zadania realizowane przez Straz Miejska:
1) Przeprowadzone dziatania prewencyjne i zaplanowane akcje -12.
2) Zapewnienie porzadku publicznego podczas imprez, w tym imprez masowych — 46.

3) Przyjete interwencje zgloszone przez mieszkancéw lub instytucje — 2658 (w 2018r.-
2392).

4) Kontrole gospodarki $ciekami dot. pozbywania si¢ S$ciekow ze zbiornikow
bezodptywowych i w miar¢ mozliwosci przytaczenie nieruchomos$ci do istniejace]
sieci kanalizacyjne;,

5) Kontrole przydomowych kottowni (prewencyjnie i w ramach oglaszanych alarmow
smogowych III stopnia) w celu poprawy jakos$ci powietrza,

6) Kontrole przydomowych ogrodow i ogrédkow dziatkowych dot. spalania pozostatosci
roslinnych.

Szczegotowe sprawozdanie z dziatalno$ci Strazy Miejskiej zostalo przygotowane jako
odrebny dokument przedstawiany Prezydentowi Miasta.

PODSUMOWANIE

Analizujac informacje zawarte w niniejszym sprawozdaniu mozna zauwazy¢, ze 1lo$¢
wydawanych przez jednostki organizacyjne Urzg¢du Miasta decyzji administracyjnych
nieznacznie wzrosta w stosunku do 2018 roku. Na podkreslenie zastuguje fakt, ze na 19068
decyzji ztozonych zostato tylko 28 odwotan, z czego tylko 10 decyzji zostato uchylonych
przez organ odwolawczy.

W stosunku do ubieglego roku podwoila si¢ liczba wystawionych przez Urzad
zaswiadczen — spowodowane to jest zmiang przepisoOw dotyczacych przeksztatcenia
uzytkowania wieczystego na wlasno$¢ 1 konieczno$cia wystawienia z tego tytulu
zaswiadczen przez Wydziat Gospodarki Nieruchomos$ciami.

Corocznie wzrasta ilo$¢ pism wptywajacych do Urzedu Miast oraz pism wysylanych
z Urzedu. Od kilku lat obserwuje si¢ rowniez tendencj¢ wzrostowa w ilo§¢ pism przestanych
do Urzedu w formie elektronicznej (ePUAP, SEKAP, e-mail) - ta forma dostarczania
korespondencji stanowi ponad 12,30% wszystkich wptywajacych do Urzedu pism. Z roku na
rok znaczaco wzrasta ilo$¢ pism przesylanych za posrednictwem Platformy ePUAP i tak
w 2016r. tg drogg wptyneto 726 pism, w 2017r. — 1251, w 2018r. — 1611, a w 2019r. — 2318.
Obecnie korespondencja z Slaskim Urzedem Wojew6dzkim odbywa sie w wickszosci
przypadkéw za posrednictwem Platformy ePUAP. Rowniez z innymi urzegdami odnotowano
wzrost tej formy dorgczania korespondencji. Wzrasta takze ilo§¢ mieszkancow, ktorzy
kontaktujg si¢ z Urzedem elektronicznie za posrednictwem Platformy ePUAP.

Spadta ilos¢ wydanych dowodow osobistych z 5667 w 2018r. do 4559 w 2019r.
Jednak kolejny rok obserwujemy tutaj wzrost zainteresowania udostepniong na Platformie
ePUAP usluga pozwalajacg ztozy¢ wniosek o wydanie dowodu osobistego w formie
elektronicznej. Z tej wtasnie formy w 2019r. skorzystato 221 oséb (w 2018r.- 153 osoby). Po
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wprowadzeniu w 2019r. dowoddéw osobistych z warstwa elektroniczng - 178 o0s6b
zdecydowato si¢ na aktywacje certyfikatow w dowodzie osobistym.

Spory wzrost odnotowano w zakresie ilosci przyjetych wnioskow o wydanie Karty
Duzej Rodziny z 120 w 2018r. do 471 w 2019r., jak 1 ilosci wydanych kart z 415 w 2018r. do
1010 w 2019r. Powodem wzrostu jest fakt, ze od 2019r. o przyznane Karty Duzej Rodziny
moga ubiega¢ rodzice 1 matzonkowie rodzicow, ktorzy mieli na utrzymaniu lacznie co
najmniej troje dzieci, bez wzgledu na wiek tych dzieci w chwili skladania wnioskow.
Tendencj¢ wzrostowa obserwujemy takze w zakresie ilosci wydanych elektronicznych Kart
Duzej Rodziny z 152 w 2018r. do 548 w 20109r.

Podczas przyje¢ stron Prezydent Miasta przyjal o 158 mieszkancow wiecej anizeli
w roku 2018r.

W 2019r. wzrosta takze ilos¢ spraw dotyczacych ustalenia optaty planistycznej
prowadzonych przez Wydziat Inwestycji 1 Urbanistyki z 303 w 2018r. do 487. Spadta
natomiast 1lo§¢ wydanych wypiséw 1 wyrysow oraz informacji z planow zagospodarowania
przestrzennego miasta 1 studium uwarunkowan 1 kierunkdw zagospodarowania
przestrzennego miasta.

Spadta ilo$¢ udzielonych dotacji z ,,Programu Ograniczania niskiej emisji na terenie
miasta Raciborz realizowanych w budynkach mieszkalnych” o 195 w stosunku do
rekordowego pod tym wzgledem 2018r.

W 2019r. odnotowano znaczacy wzrost liczby sprzedanych lokali mieszkalnych na
rzecz najemcow o 42 lokale w stosunku do 2018r.

W  2019r. udzielonych zostalo wigcej S$lubow cywilnych anizeli $lubow
konkordatowych — co jest tendencja odmienng w stosunku do 2018r.

Od wielu juz lat obserwujemy utrzymujacy si¢ staty spadek liczby ludnosci Raciborza
w 2017r. — 50647, w 2018r. — 50124, a w 2019r. - 49760. Jednym z powodow jest w dalszym
ciggu przewyzszajaca liczba zgondw mieszkancoOw Raciborza w stosunku do urodzen nowych
mieszkancow, gdzie w 2019r. liczba zgondw przewyzszyla o 190 urodzenia. Analizujac
natomiast dane Urzedu Stanu Cywilnego liczba sporzadzonych aktéw urodzen zmniejszyta
si¢ zarowno w stosunku do rekordowej liczby sporzadzonych aktéw urodzen w 2017r., jak
1do 2018r.

W przypadku pozostalych dziatan, ktére zostaly zaprezentowanie ilosciowo nie
obserwuje si¢ wickszych zmian — ksztattujg si¢ one na podobnym poziomie jak
w latach poprzednich.

PREZYDENT MIASTA
(-) Dariusz Polowy
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