Sprawozdanie
z dzialalnosci
jednostek organizacyjnych
Urzedu Miasta Raciborz
za 2018 rok




Sprawozdanie przedstawia najwazniejsze dane obrazujace realizacj¢ zadan przez
poszczegolne jednostki organizacyjne Urzedu Miasta w 2018 roku. Prezentuje ilo$¢
rozpatrzonych spraw, wydanych decyzji administracyjnych, zaswiadczen, postanowien,
zarzadzen, zrealizowanych inwestycji itp. W sprawozdaniu zaprezentowane zostaly gtownie
dane statystyczne dotyczace prowadzonej dzialalnosci administracyjnej zwigzanej z szeroko

rozumiang realizacjg ustug i obstugg stron.

DECYZJE ADMINISTRACYJNE,
ZASWIADCZENIA I POSTANOWIENIA

W roku 2018 wydano 18408 decyzje administracyjne. Skal¢ poréwnawcza
zawierajacg ilos¢ wydanych decyzji na przestrzeni ostatnich lat prezentuje wykres Nr 1.

WYKRES NR 1
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Sposréod wydanych decyzji w 21 przypadkach ztozono odwotania, w wyniku ktorych
nastgpito:

- utrzymanie decyzji w mocy przez organ odwotawczy — 6,
- uchylenie decyzji przez organ odwotawczy — 7,

- sprawy w toku — 8.

W 2018 roku wydano 5520 zaswiadczenie oraz 1230 postanowien.

Wykaz wydanych decyzji administracyjnych, a takze wydane zaswiadczenia 1 postanowienia
przez poszczegdlne jednostki organizacyjne Urzedu Miasta przedstawiono w tabeli Nr 1.



TABELA NR 1 - Dec

yzje administracyjne, zaswiadczenia i postanowienia w 2018r.

Organ odwotawczy

Jednostka Decyzje . .
organizacyjna administracyjne Wn|e3|or]o ZLENE Sprawa | Zaswiadczenia | Postanowienia
; odwotan | wiasna | Utrzymat .
Urzedu Miasta w mocy Uchylit | w toku/
inne
Wydziat Finansowy 17196 4 - 1 2 1 156 886
Wydziat Spraw
Obywatelskich 435 5 - - 1 4 2107 62
Wydziat Drég Miejskich 342 - - - - - - 13
Wydziat Ochrony
Srodowiska 151 3 - 1 - 2 2 78
i Rolnictwa
Wydziat Gospodarki
Nieruchomosciami 82 B B - B N 8 12
Wydziat Edukacji,
Kultury i Sportu 75 6 - 4 2 - 74 11
Wydziat Inwestyciji
i Urbanistyki 35 2 - - 1 1 449 65
Wydziat Komunalny 29 - - - - - - 66
Woydziat Spraw 37
Spotecznych B B B - B N B
Wyadziat Organizacyjny - - - - - - 41 -
Wydziat Rozwoju - - - - - - 34 -
Urzad Stanu Cywilnego 53 1 - - 1 - 2615 -
Biuro Zarzgdzania
Kryzysowego 9 B - - - - 10 -
Biuro Rady Miasta - - - - - - 24 -
Straz Miejska 1 - - - - - - -
OGOLEM 18408 21 - 6 7 8 5520 1230

ZARZADZENIA PREZYDENTA MIASTA, UCHWALY RADY MIASTA

Realizacja przez poszczegolne jednostki organizacyjne Urzedu Miasta wielu zadan
wigzata si¢ rowniez z przygotowaniem projektow Uchwat Rady Miasta oraz Zarzadzen
Prezydenta Miasta. Tabela Nr 2 prezentuje ilo$¢ przygotowanych przez poszczegodlne
jednostki organizacyjne Urzedu Miasta Uchwal Rady Miasta oraz Zarzadzen Prezydenta
Miasta w 2018r.

TABELA NR 2 Uchwaly Rady Miasta oraz Zarzadzenia Prezydenta Miasta

Lp. Jednostka organizacyjna Urzedu Miasta Uchwaty Rady Miasta Preizzfaqr?t:leh:;:sta
1. Wydziat Finansowy 25 57
2. Wydziat Lokalowy 3 85
3. Wydziat Gospodarki Nieruchomosciami 33 220
4. Wydziat Ochrony Srodowiska i Rolnictwa 6 19
5. Wydziat Rozwoju 2 9
6. Wydziat Edukac;ji, Kultury i Sportu 23 61
7. Wydziat Spraw Spotecznych 16 52
8. Wydziat Inwestycji i Urbanistyki 8 1
9. Wydziat Komunalny 4 3
10. Wydziat Drég Miejskich 8 1
11. Wydziat Spraw Obywatelskich 4 0




Lp. Jednostka organizacyjna Urzedu Miasta Uchwaty Rady Miasta Prezszlzeqrﬂzel\?lliZsta
12. Wydziat Organizacyjny 7 8

13. Biuro Audytu i Kontroli 0 1

14. Biuro Rady Miasta 25 0

15. Biuro Zarzadzania Kryzysowego 3 2
RAZEM 167 519

Jak ksztattowata si¢ ilos¢ Uchwat Rady Miasta 1 Zarzadzen Prezydenta Miasta w latach 2010-
2018 przedstawia tabela Nr 3.

TABELA NR 3 Uchwaly Rady Miasta oraz Zarzadzenia Prezydenta Miasta
w latach 2010-2018

Rok Uchwaly Rady Miasta Zarzadzenia Prezydenta
Miasta
2010 180 472
2011 189 550
2012 151 527
2013 140 545
2014 163 543
2015 140 528
2016 176 562
2017 199 561
2018 167 519

W 2018r. jednostki organizacyjne Urzedu Miasta przygotowaty 71 Zarzadzen
Prezydenta Miasta — Kierownika Urzedu Miasta.

SPRAWOZDANIA

Jednostki organizacyjne Urzgdu Miasta sporzadzity 23 sprawozdania GUS oraz 119
innych sprawozdania wymaganych przepisami prawa. Tabela Nr 4 prezentuje ilos¢

sporzadzonych sprawozdan przez poszczegdlne jednostki organizacyjne Urzgedu Miasta
w 2018r.

TABELA NR 4 - Sprawozdania

Jednostka organizacyjna Urzedu Miasta e przygotowailnych
sprawozdan

Wydziat Spraw Obywatelskich 2
Wydziat Ochrony Srodowiska i Rolnictwa 5
Wydziat Finansowy 55
Wydziat Komunalny 2
Wydziat Edukacji, Kultury i Sportu 15
Wydziat Inwestycji i Urbanistyki 2
Wydziat Spraw Spotecznych 10
Wydziat Lokalowy 1
Wydziat Organizacyjny 7

Biuro Zarzgdzania Kryzysowego 5
Referat Zamoéwien Publicznych 1

Straz Miejska 2
Urzgd Stanu Cywilnego 12
RAZEM 119




SPRAWY, KORESPONDENCJA

W 2018r. jednostki organizacyjne Urzedu Miasta rozpatrzyty 45511 spraw (w 2017r.-
45212). Do Urzedu Miasta wptyneto 52880 pism. Wystanych z Urzedu zostato 52649 pism.

Sposrod pism, ktore wptynety do Urzedu 6119 (w 2017r. — 4974) zostato przestanych
do Urzedu elektronicznie za posrednictwem Platformy ePUAP (1611) 1 SEKAP (107) oraz
poprzez e-mail (4401).

Mieszkancy wystali takze 418 zgloszen -elektronicznych za posrednictwem
Elektronicznego Systemu Informacji Miejskiej (ESIM).

Tabela Nr 5 przedstawia ilo$§¢ rozpatrzonych spraw 1 przygotowanych pism przez
poszczegolne jednostki w 2018r.

TABELA NR 5 Pisma i sprawy

Lp | Jednostka organizacyjna Urzedu Miasta Pisma Pisma Tlos¢ pism Sprawy
wewnetrzne wychodzace | wyslanych
1. | Wydziat Finansowy 628 3256 12712 3804
2. | Wydziat Lokalowy 235 1725 2467 1128
3. | Wydziat Spraw Obywatelskich 1036 7452 5352 9718
4. | Wydziat Gospodarki Nieruchomosciami 1074 3651 4827 1443
5. | Wydziat Ochrony Srodowiska i Rolnictwa 1704 1974 3170 1716
6. | Wydziat Rozwoju 412 803 1511 615
7. | Wydziat Edukacji, Kultury i Sportu 840 1443 1970 1730
8. | Wydziat Spraw Spotecznych 249 261 1047 1435
9. | Wydziat Organizacyjny 1816 898 1937 2831
10. | Wydziat Drég Miejskich 761 2136 2247 2102
11. | Wydziat Komunalny 575 1462 7280 970
12. | Wydziat Inwestycji i Urbanistyki 908 1231 2037 2311
13. | Straz Miejska 1804 209 741 1574
14. | Referat Zamdéwien Publicznych 75 370 644 98
15. | Urzad Stanu Cywilnego 109 1794 1760 13023
16. | Biuro Realizacji Projektu 1 - - -
17. | Biuro Audytu i Kontroli 155 44 27 73
18. | Biuro Obstugi Prezydenta 34 98 712 67
19. | Biuro Rady Miasta 185 190 969 254
20. | Biuro Radcéw Prawnych 127 2 1 89
21. | Biuro Zarzgdzania Kryzysowego 306 487 1237 530
Razem: 13034 29486 52649 45511

Jednostki pracowaty na 122 wspdlnych sprawach — ktore zostaty udostepnione przez
jednostke merytoryczng jednostkom wspotpracujacym w ich realizacji.

INFORMACJA PUBLICZNA

Do Urzedu Miasta wptyneto 138 (w 2017r. — 144) wnioskow o udzielenie informacji
publicznej. W 137 przypadkach informacja zostala udostepniona, natomiast w 1 przypadku
wydano decyzje odmawiajaca udzielenia informacji publiczne;.



SKARGI I WNIOSKI
W 2018r. do Urzgdu Miasta wptyneto 9 skarg 1 1 wniosek (w rozumieniu dziatu VIII

KPA). Wykres Nr 2 przedstawia jak ksztaltowata si¢ liczba skarg w latach poprzednich.
WYKRES NR 2

Skargi

15

10

5 13 9 6 8 10 8 9
3 5

0
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Sposrdd rozpatrzonych skarg:
1) 7 byto przedmiotem obrad Rady Miasta, z tego:

— 1 uznano za bezzasadna,

— w 2 przypadkach - Rada Miasta stosowng uchwatg umorzyta postgpowania skargowe
(1- z uwagi na wycofanie skargi przez skarzacego, 1- z uwagi na $mier¢ skarzacego),

— w 3 przypadkach — postgpowania skargowe nie zostaly jeszcze przez Rade Miasta
zakonczone,

— w1 przypadku — skarge ,,anonimowg” pozostawiono, zgodnie z przepisami prawa,
bez rozpoznania.

W przypadku skarg rozpatrywanych przez Rade Miasta:

— 5 skarg dotyczyto dzialan dyrektorow jednostek organizacyjnych Miasta,
— 2 skargi dotyczyty dzialan Prezydenta Miasta.

W 4 przypadkach termin rozpatrzenia skarg zostat przesunigty z uwagi na skierowanie ich do
Komisji Rewizyjnej lub do Komisji Skarg, Wnioskéw 1 Petycji Rady Miasta Raciborz celem
zbadania zasadnoS$ci zarzutow przedstawionych w skardze i1 przygotowania stanowiska w jej
sprawie na sesj¢ Rady Miasta.

2) 2 skargi zostaly rozpatrzone przez Prezydenta Miasta, z czego:

— 1 - zostata uznana za bezzasadna,
— 1 - zostata uznana za zasadna.

Tematyka rozpatrywanych skarg dotyczyta m.in.:

— niewtasciwego dorgczenia decyzji podatkowych,

— zarzutow w stosunku do dziatan dyrektoroéw jednostek organizacyjnych Miasta,
— niewlasciwego zachowania pracownika Urzedu,

— termomodernizacji budynku,

— nieudostgpnienia dokumentacji.

W 2018 roku do Urzedu Miasta wplynat 1 wniosek, ktory dotyczyt opracowania
zatozen do polityki zwalczania ucigzliwych zapachéw w powietrzu — wniosek nie zostat
zrealizowany z uwagi na brak podstaw prawnych do definiowania przez organy samorzadu
terytorialnego zatozen pod dlugofalowa polityke zwalczania ucigzliwych zapachow.
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Prezydent Miasta i Zastepcy Prezydenta Miasta przyjeli 254 mieszkaficow podczas
przyje¢ stron w ramach skarg i wnioskéw. Zaden z nich nie zlozyl skargi i wniosku

w rozumieniu dziatu VIII KPA.

Dziatania Urzedu Miasta Racibérz byly kontrolowane przez 8 podmiotéw

KONTROLE ZEWNETRZNE

zewnetrznych. Zakres, ktory byt przedmiotem kontroli przedstawia Tabela Nr 6.

TABELA NR 6 Kontrole zewnetrzne w Urzedzie Miasta Raciborz

Lp | Podmiot Przedmiot kontroli Wydane zalecenia
kontrolujacy pokontrolne
1. Wojewodzki Kontrola wykorzystania srodkow udzielonych przez Brak
Fundusz Ochrony WFOSIGW w Katowicach zgodnie z umowa:
Srodowiska i 117/2016/62/0OA/poz/P z dnia 23.06.2016r.
Gospodarki Wodnej
w Katowicach
2. Najwyzsza Izba Kontrola realizacji zadan publicznych w ramach Sprecyzowano
Kontroli, inicjatywy lokalnej uwagi i wnioski,
Delegatura w ktore zostaty
Katowicach uwzglednione
3. Panstwowa Kontrola przestrzegania przepisow prawa pracy, ze Sprecyzowano
Inspekcja Pracy, szczegblnym uwzglednieniem przepiséw w zakresie uwagi i wnioski,
Okregowy udzielania 1 wykorzystywania urlopow ktore zostaty
Inspektorat Pracy w | wypoczynkowych uwzglednione
Katowicach,
Oddzial w Rybniku
4. Wojewodzki Kontrola wykorzystania srodkéw udzielonych z Brak
Fundusz Ochrony WFOSiIGW na zadania pn. "Realizacja Programu
Srodowiska i ograniczenia niskiej emisji na terenie Miasta Raciborz na
Gospodarki Wodnej | lata 2016-2018 - etap I1"
w Katowicach
5. Wojewoda Slaski Kontrola prawidlowosci wykonywania przez straznikow Wydano zalecenia
miejskich czynnos$ci stuzbowych pokontrolne, ktore
zostaly przyjete do
realizacji
6. Narodowy Fundusz | Kontrola projektu pn. "Termomodernizacja Szkoty Brak
Ochrony Podstawowej nr 15 w Raciborzu przy ul. Stowackiego
Srodowiska i 48"
Gospodarki Wodnej
w Warszawie
7. Narodowy Fundusz | Kontrola zadania pn."Realizacja budowy Brak
Ochrony indywidualnych mikroinstalacji fotowoltanicznych w
Srodowiska i budynkach mieszkaniowych jednorodzinnych na terenie
Gospodarki Wodnej | miasta Raciborz"
w Warszawie
8. Wydziat Kontroli Kontrola zadania pn. ,,Wykonanie wtasciwych robot w Brak

Slaski Urzad
Wojewodzki w
Katowicach

ramach zadania ,,Stabilizacja osuwiska nr 31/Ra/int. w
Raciborzu-Brzeziu oraz naprawy infrastruktury ”




WAZNIEJSZE ZADANIA REALIZOWANE
PRZEZ POSZCZEGOLNE JEDNOSTKI ORGANIZACYJNE URZEDU MIASTA

1. Zadania realizowane przez Urzad Stanu Cywilnego:
1) Wydane decyzje administracyjne — 53.
2) Sporzadzone akty urodzen — 1345.
3) Sporzadzone akty zgonu — 820.

Dane Urzedu Stanu Cywilnego zawierajq urodzenia i zgony, ktore mialy miejsce na
terenie naszego miasta oraz umiejscowienia.

Szczegotowe dane dotyczqce ilosci raciborskich dzieci (urodzonych w Raciborzu
i poza Raciborzem, a zameldowanych w Raciborzu) i ilosci zgonow Raciborzan
zostaly podane w czesci dot. Wydziatu Spraw Obywatelskich.

Wykres Nr 3 pokazuje jak ksztaltowala si¢ liczba sporzadzonych przez raciborski
Urzad Stanu Cywilnego aktow urodzen i aktow zgonu w latach poprzednich.

WYKRES Nr 3
Akty urodzenia i zgonu
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4) Sporzadzone akty malzenstwa - 307, w tym:
- konkordatowe — 146,
- cywilne — 127,
- umiejscowione z zagranicy — 34,
Malzenstwa z udziatlem obcokrajowcow ($luby zawarte w Raciborzu) — 5.
Liczbg zawartych matzenstw w ciggu ostatnich lat prezentuje wykres Nr 4.

WYKRES NR 4

Matzenstwa konkordatowe i cywilne
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O KONKORDATOWE OCYWILNE

5) Odnotowane rozwody — 133 (w 2017r.- 109).
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6) Odnotowane separacje — 3.

7) Przyjete oswiadczenia o powrocie osoby rozwiedzionej do nazwiska, ktére nosita
przed zawarciem malzenstwa — 25.

8) Przyjete o§wiadczenia o uznaniu ojcostwa — 225.

9) Oswiadczenia o zmianie imion dziecka — 1.

10) Oswiadczenia o nadaniu dziecku nazwiska me¢za matki — 1.
11) Zmiany imion i nazwisk — 53.

12) Wydane odpisy:

- zupeine — 2223,
- skrocone — 8038,
- wielojezyczne — 1549.

13) Zorganizowane uroczystosci jubileuszowe:

- zlote gody — (3 uroczystosci) dla 22 par,

- 55 lecie malzenstwa (uroczystosci wyjazdowe) — 2 pary,
- 60 lecie malzenstwa (uroczystosci wyjazdowe) — 4 pary,
- 65 lecie malzenstwa (uroczystosci wyjazdowe) — 2 pary,
- 100 — urodziny (uroczysto$¢ wyjazdowa) — 1 osoba.

14) Spisane zapewnienia o braku okolicznosci wylaczajacych zawarcie matzenstwa — 272.
15) Zamieszczone przy aktach stanu cywilnego wzmianki — 1168 i przypiski — 3971.

16) Usunigte niezgodnosci z rejestru PESEL — 428.

17) Nadane numery ewidencyjne PESEL przy sporzadzeniu aktu urodzenia — 1208.

. Zadania realizowane przez Wydzial Spraw Obywatelskich:

1) Wydane decyzje administracyjne — 435 (w 2017.- 501).

2) Wydane dowody osobiste — 5667 (ilo$¢ przyjetych wnioskow 5498, w tym 153 zostato
zlozonych elektronicznie za posrednictwem ePUAP oraz 97 zostato przyjetych poza
urzedem). Liczb¢ wydanych dowoddéw osobistych w latach poprzednich obrazuje
wykres Nr 5.

WYKRES NR 5

Dowody osobiste
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3) Uniewaznione dowody osobiste — 1234 (w 2017r. — 2937).
4) Przyjete zgloszenia o utracie dowodu osobistego — 909.

5) Nadanie numeru ewidencyjnego PESEL przy wydaniu dowodu osobistego — 30.
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6) Dokonane zameldowania — 1418 (w 2017r. — 1292), w tym

- napobyt staty — 432,
- napobyt czasowy powyzej 3 m-cy — 986.

7) Dokonane przemeldowania (w obrebie miasta) — 918.
8) Udostegpnione dane osobowe — 3335 (w 2017r. — 3312), w tym:

- ze zbiorow meldunkowych — 3190,
-z kopert dowodowych — 145.

9) Prowadzone sprawy o potwierdzenie posiadania obywatelstwa — 27.

10) Zrealizowane zlecenia przestane przez USC dotyczace zmiany danych — 320
1 dotyczace zgonow — 2070.

11) Odnotowane zgony mieszkancéw Raciborza - 683.

12) Odnotowane urodzenia mieszkancéw Raciborza — 468.

Liczb¢ wurodzen 1 zgondéw mieszkancoéw Raciborza na przestrzeni ostatnich lat

przedstawia wykres Nr 6.
WYKRES NR 6

Urodzenia i zgony
800

600

589
656

400

200

451
505

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

|I:IZgony OUrodzenia |

13) Na koniec 2018r. odnotowano:

- 50124 mieszkancéw Raciborza zameldowanych na pobyt staty, w tym 26575 kobiet
123549 mezczyzn,

- 1168 mieszkancow zameldowanych na pobyt czasowy powyzej 3 m-cy w tym 588-
kobiet i 580 me¢zczyzn.

Liczbe ludnos$ci Raciborza w latach 2010-2018 prezentuje wykres Nr 7.

WYKRES NR 7

Liczba ludnosci Raciborza
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14) Sporzadzenie spiséw wyborcow w wyborach samorzadowych.

15) Prowadzenie 1 aktualizowanie statego Rejestru Wyborcow:
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— zatozone karty w Rejestrze Wyborcow — 236,
— zakonczone karty w Rejestrze Wyborcow — 68.

16) Wydane upowaznienia do przetwarzania danych osobowych — 346.

17) Wnioski o wpis do CEIDG przeksztalcone na form¢ dokumentu elektronicznego
1 przestane do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej — 288.

18) Wnioski o zmiang wpisu w CEIDG wraz z zawieszeniem i wznowieniem dziatalnosci
przeksztalcone na form¢ dokumentu elektronicznego 1 przestane do Centralnej
Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej — 1679.

19) Wnioski o wykreslenie przedsiebiorcy z CEIDG przeksztatcone na form¢ dokumentu
elektronicznego i1 przestane do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci
Gospodarczej - 199.

20) Udzielone zezwolenia na sprzedaz napojoéw alkoholowych — 133 (w 2017r.- 144).
21) Przeprowadzone kontrole — 18, w tym :

— w zakresie przestrzegania obowigzku uwidocznienie informacji o szkodliwos$ci
spozywania alkoholu oraz przestrzegania zasad reklamy i1 promocji napojow
alkoholowych w punkcie sprzedazy — 8,

— dokumentdéw przedstawianych przez przedsigbiorcow potwierdzajacych spetnienie
wymagan ustawowych i warunkéw okreslonych w licencji na wykonywanie
transportu drogowego taksowka osobowg -10.

22) Wedtug stanu na dzien 31.12.2018r. odnotowano:

- 3004 (w 2017r. —3301) podmioty gospodarcze dla gtdownego miejsca wykonywania
dziatalnosci (Raciborz),

- 69 podmiotow posiadajagcych licencje na przewo6z osob takséwkami (53) oraz
zezwolenia na przewozy regularne (16),

- 156 punktow sprzedazy napojow alkoholowych (w tym 100 — detal, 1 56 —
gastronomia).

3. Zadania realizowane przez Wydzial Lokalowy:

1) Rozpatrzone wnioski o:

- wynajecie lokalu wchodzacego w sktad mieszkaniowego zasobu Miasta Raciborz —
196 (w 2017r. — 183), z czego :

e rozpatrzone pozytywnie (oczekujace na wynajecie lokalu) -131,
e rozpatrzone negatywnie — 65,

- przedtuzenie umowy najmu lokalu socjalnego — 103,

- zawarcie umowy najmu lokalu w zwigzku ze zgonem najemcy — 28,

- zawarcie umowy najmu lokalu w zwigzku z opuszczeniem lokalu przez najemce — 3,
- wykonanie wyroku sagdowego o eksmisje — 7,

- wskazanie pomieszczenia tymczasowego — 13,

- zamian¢ mieszkania — 30,

podnajem lokalu mieszkalnego — 1,

- podnajem lokalu uzytkowego — 2,
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- oddanie w najem lokalu uzytkowego w drodze bezprzetargowe;j - 7.

2) Wydane skierowania do zawarcia umowy najmu lokalu mieszkalnego — 89 (w 2017r.
—78).

3) Wydane skierowania do zawarcia umowy najmu lokalu socjalnego - 84.
4) Wydane skierowania do zawarcia umowy najmu pomieszczenia tymczasowego -12.
5) Wydane skierowania do zawarcia umowy najmu lokalu uzytkowego 10, w tym:

- w drodze przetargu - 6,
- w drodze bezprzetargowej -4.

6) Zawarte porozumienia dotyczace rozlozenia zalegtosci czynszowych na raty — 27.
7) Realizacja zadan publicznych pn.:

— ,,Poprawa efektywnosci energetycznej potaczona ze wzrostem udzialu energii
pochodzacej ze zrddet odnawialnych na terenie Miasta Raciborz- etap 111" — w 2018r.
w ramach kontynuacji zadania - obj¢tego Regionalnym Programem Operacyjnym
Wojewodztwa Slaskiego - wykonano termomodernizacje wielorodzinnego budynku
mieszkalnego przy ul. Miechowskiej 13-15.

— ,,Budowa budynkéw mieszkalnych wielorodzinnych wraz z infrastrukturg przy ul.
Lakowej w Raciborzu budynek A — etap I” — w wyniku tego przedsiewzigcia
powstanie 48 lokali mieszkalnych, ktére beda wynajmowane od Raciborskiego TBS
przez Gming i podnajmowane osobom fizycznym.

— ,,Podwoérko Eden” - realizowanego w ramach budzetu obywatelskiego — przy ul.
Dabrowskiego 19-43 w Raciborzu.

4. Zadania realizowane przez Wydzial Gospodarki Nieruchomosciami:
1) Wydane decyzje administracyjne - 82 (w 2017r. -100), w tym najwigcej decyzji
zatwierdzajacych podziat nieruchomosci — 71 (w 2017r. — 71).

2) Sprzedane lokale mieszkalne na rzecz najemcow — 104.
Sprzedaz lokali mieszkalnych na rzecz najemcéw w latach 2010-2018 zobrazowano na
wykresie Nr 8.

Wykres Nr 8 - Sprzedaz lokali mieszkalnych na rzecz najemcéw
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3) Sprzedane lokale mieszkalne w trybie przetargowym — 27.
4) Sprzedane boksy garazowe — 6.
5) Sprzedane lokale uzytkowe — 1.

6) Sprzedane nieruchomosci zabudowane — 1.
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7) Sprzedane dziatki — 13 (w 2017r. — 41).

8) Zawarte transakcje zamiany nieruchomosci — 1.

9) Zawarte umowy uzyczenia nieruchomosci — 2.

10) Rezygnacja z przystugujacego gminie prawa pierwokupu — 12.

11) Przeksztatcenie prawa uzytkowania wieczystego w prawo wtasnosci — 6.
12) Zawarte umowy dzierzawy gruntoéw rolnych — 20 (w 2017r. — 25).

13) Zawarte umowy dzierzawy gruntéw nierolnych — 19.

14) Prowadzone postepowania rozgraniczeniowe 1 podzialowe — 78.

15) Przygotowane wnioski o zatozenie ksigg wieczystych i wpisanie prawa wtasnosci
nieruchomosci na rzecz Gminy Raciborz — 43 (w 2017r. — 61).

16) Zlecone wyceny nieruchomosci — 213 (w 2017r. -183).
17) Zlecone podziaty nieruchomosci — 17.
18) Udzielone bonifikaty od optaty rocznej z tytulu uzytkowania wieczystego — 130.

19) Zawarte umowy na umieszczenie urzadzen infrastruktury technicznej w gruncie
1 czasowe zajecie terenu:

- 9 umow — trwate zajecie terenu,
- 4 umowy — czasowe zajecie terenu,
- 11 uzgodnien warunkéw budowy urzadzen infrastruktury techniczne;.

20) Przeprowadzone procedury zwigzane z obcigzeniem stuzebno$cia przesylu 76 dziatek,
w tym 54 dziatki objete regulacja tzw. ,,zasztych stuzebnosci™.

. Zadania realizowane przez Wydzial Ochrony Srodowiska i Rolnictwa:

1) Rozpatrzone wnioski o wydanie zezwolenia na usunigcie drzew/krzewow — 94
(w 2017r. - 85).

2) Rozpatrzone zgloszenia zamiaru usuni¢cia drzew/krzewow — 89 (w 2017r. — 42).

3) Wydane decyzje administracyjne — 151.

4) Wydane opinie - 48.

5) Wydane zezwolenia na prowadzenie dziatalno$ci w zakresie oprdzniania zbiornikoéw
bezodptywowych i transportu nieczystosci ciektych — 2.

6) Wydane po$wiadczenia o§wiadczen o prowadzeniu gospodarstwa rolnego — 29.
7) Zlikwidowane dzikie wysypiska $mieci — 7.

8) Zorganizowane konkursy — 7, w tym min. ,,Ekologicznie przez cztery pory roku”
(2 edycje), ,,Chron las — zbieraj makulature”, ,,Zbieramy nakretki plastikowe”,
»Zbieramy butelki plastikowe”, ,,Chomikuj baterie”, ,,Turniej Wiedzy o Ruchu
Drogowym” (wspolnie z MiPBP), ,,Ciekawe okazy przyrodnicze Raciborza i powiatu
raciborskiego” (wspdlnie z MiPBP).

9) Zorganizowane (wspotorganizowane) imprezy / akcje — 6, w tym min.: Festyn
Ekologiczny, Obchody Dnia Ziemi, Sprzatanie Swiata, Obchody Tygodnia

Zréwnowazonego Transportu i Dnia bez samochodu, ,,880 drzew na 800 lat praw
miejskich Raciborza”, Dozynki Miejskie.
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10) Zorganizowane zbiorki zuzytego sprzg¢tu elektrycznego i elektronicznego, lekow
z aptek, opakowan po srodkach ochrony roslin — 4,

11) Rozpatrzone wnioski o dofinansowanie prac zwigzanych z demontazem i usuwaniem
azbestu z obiektow budowlanych — 16.

12) Udzielone dotacje na zadania ujete w Programie ograniczenia niskiej emisji na terenie
miasta Raciborz realizowane w budynkach niemieszkalnych 1 mieszkalnych
niekwalifikujacych si¢ do dofinansowania przy udziale srodkéw zewngtrznych — 34
(na 48 ztozonych wnioskow), w tym:

— na modernizacje zrodta ciepta — 31,
— na montaz pomp ciepta — 3.
13) Udzielone dotacje na zadania uj¢te w Programie ograniczenia niskiej emisji na terenie

miasta Raciborz realizowane w budynkach mieszkalnych - 500 (ilo$¢ ztozonych
wnioskow 737), w tym:

— na montaz instalacji solarnych — 21.

— na modernizacj¢ zrodet ciepta — 309.

— na montaz pomp ciepta — 9.

— na termomodernizacj¢ budynku jednorodzinnego — 161.

Liczbe udzielonych dotacji w latach 2013-2018 przedstawia wykres Nr 9.
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14) Zmiana Programu ograniczania niskiej emisji w Miescie Raciborz na lata 2018-
2028”.

15) Przeprowadzone nabory do projektow:

— ,,Wsparcie rozwoju OZE na terenie Miasta Raciborz — projekt grantowy”,

— Laczymy z energia” — montaz instalacji OZE w budynkach mieszkalnych na terenie
Subregionu Zachodniego Wojewodztwa Slaskiego”,

— ,,Gminy z dobrg energia” — wymiana urzadzen grzewczych w budynkach
mieszkalnych na terenie Subregionu Zachodniego Wojewddztwa Slaskiego.

16) Opracowanie zasad realizacji i regulaminu naboru wnioskdw projektu grantowego
,»Poprawa stanu $srodowiska naturalnego w miescie Raciborz poprzez oczyszczenie
miasta z odpadéw zawierajacych azbest”.

. Zadania realizowane przez Wydzial Komunalny:

1) Wydane decyzje administracyjne — 29 (w 2017r. — 13).
2) Zrealizowane zadania inwestycyjne dotyczace o§wietlenia — 2.

3) Zrealizowane remonty i inwestycje na kanalizacji deszczowej — 19.
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4)
5)

6)

7)

8)

9)

1)

2)

3)
4)
S)

6)
7)

8)
9)

Przyjete zgloszenia o uszkodzonym o$wietleniu ulicznym — 720 (w 2017r. — 486).

Przyjete deklaracje o wysokosci optaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi -
2285 (w 2017r. - 3026).

Postepowania prowadzone w wyniku braku lub zZle wypethionych deklaracji
o wysokosci optaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi — 23.

Wycinki 1 nasadzenia drzew na terenach zieleni miejskiej, w tym :

- usuni¢cia drzew - 116 szt. (77 szt. — zielen przydrozna, 39 szt. — zielen parkowa),
- nasadzenia drzew - 138 szt.(90 szt. — zielen przydrozna, 48 szt. — zielen parkowa).

Realizacja 5 zadan realizowanych w ramach budzetu obywatelskiego tj.:

— ,,Podest widokowy przy schodach na cmentarz Jeruzalem”,

— ,.Budowa alejek typu parkowego na miejskim placu zabaw przy ul. Osiedlenczej w
Raciborzu”,

— ,,Modernizacja osiedlowego placu zabaw”,

— ,,Pawilon dla psow zlokalizowany na terenie Schroniska dla bezdomnych zwierzat”

— ,,Daj glos-plac zabaw dla pséw” przy ul. Matejki.

Odbiér odpadéw komunalnych z 6500 nieruchomosci zlokalizowanych na terenie
miasta Raciborz oraz ich zagospodarowanie w regionalnej instalacji przetwarzania
odpadéw komunalnych zgodnie z ustawg o utrzymaniu czystosci i porzadku w
gminach.

. Zadania realizowane przez Wydzial Drog Miejskich:

Wydane decyzje administracyjne — 342 (w 2017r. —423), w tym m.in. w sprawie:

- lokalizacji infrastruktury technicznej w pasach drogowych — 109,
- zajecia pasow drogowych drog gminnych — 182 (w 2017r. — 248).

Wystawione upomnienia za nieuiszczenie optaty dodatkowej w strefie platnego
parkowania — 51.

Sporzadzone opinie dotyczace organizacji ruchu drogowego — 84.
Sporzadzone wnioski o wydanie decyzji na nicodptatne usuniecie drzew -19.

Wydane uzgodnienia warunkow zabudowy i lokalizacji infrastruktury technicznej
w pasach drogowych — 70.

Wydane opinie i uzgodnienia warunkéw zabudowy dla innych wydzialow — 15.

Wydane zawiadomienia o nadaniu numeru porzadkowego nieruchomosci — 84 (w
2017r. — 46).

Wydane zezwolenia na zaje¢cie pasa drogowego (umowy) — 54.

Uzgodnienia przejazdow pojazdéw ponadgabarytowych — 13.

10) Uzgodnienia projektow infrastruktury w pasach drogowych - 150.

11) Przyjete zgtoszenia o uszkodzonym oznakowaniu drogowym — 433.

12) Przyjete zgloszenia o powstatych awariach na sieciach umieszczonych w pasach

drogowych - 84.

13) Przyjete zgloszenia o uszkodzonej nawierzchni w pasach drogowych — 105.

14) Zgtoszone szkody mienia — 9.
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15) Sporzadzone wnioski o udostgpnienie danych z Centralnej Ewidencji Pojazdéw i
Kierowcow — 44.

16) Opracowane zgloszenia robot budowlanych nie wymagajacych pozwolenia na budowe
do Starostwa Powiatowego — 17.

17) Opracowane zlecenia do Wydziatu Inwestycji i Urbanistyki dotyczace realizacji zadan
inwestycyjnych i remontowych na drogach i ulicach, a nastgpnie wspotpraca przy
realizacji tych zadan i uczestniczono w pracach komisji odbiorowej — 11.

18) Opracowane zlecenia do PRD Sp. z 0.0. w Raciborzu na wykonanie robot zgodnie z
zawartymi umowami dotyczacymi remontéw biezacych i utrzymania drog gminnych
na terenie miasta Raciborz — 10, w ramach ktorych zrealizowano remonty na 19
obiektach infrastruktury drogowe.

19) Opracowane zlecenia do ZWiK Sp. z 0.0. w Raciborzu na wykonania robdt zgodnie z
zawartg umowg dotyczaca konserwacji rowdéw komunalnych i suchego zbiornika w
Raciborzu-Studziennej — 2.

. Zadania realizowane przez Wydzial Inwestycji i Urbanistyki:

1) Wydane decyzje administracyjne — 35 (w 2017r. — 46).

2) Wydane wypisy 1 wyrysy z plandéw zagospodarowania przestrzennego miasta oraz
studium uwarunkowan 1 kierunkdw zagospodarowania przestrzennego miasta — 156.
Jak ksztattowata si¢ ilos¢ wydanych wypisow i wyrysow w latach 2010-2018
prezentuje wykres Nr 10.
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3) Wydane informacje z planoéw zagospodarowania przestrzennego miasta Raciborz oraz
studium uwarunkowan i kierunkow zagospodarowania przestrzennego miasta — 114
(w2017r. — 108).

4) Wydane opinie urbanistyczne dotyczace planow zagospodarowania przestrzennego
miasta oraz studium uwarunkowan i kierunkéw zagospodarowania przestrzennego
miasta — 94 (w 2017r. — 66).

5) Prowadzone sprawy dotyczace ustalenia optaty planistycznej (niezakofnczone
postepowaniem administracyjnym) — 303 (w 2017r. — 278).

6) Przyjete wnioski do planu zagospodarowania przestrzennego miasta oraz studium
uwarunkowan 1 kierunkéw zagospodarowania przestrzennego miasta — 34.
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7) Prowadzenie procedury planistycznej dotyczacej sporzadzenia miejscowych planow
zagospodarowania przestrzennego miasta oraz studium uwarunkowan i kierunkoéw
zagospodarowania przestrzennego miasta dla powierzchni 59,47 ha.

8) Prowadzenie nadzoru nad wykonaniem 38 (w 2017r.- 40) zadan inwestycyjnych
1 remontowych, w tym:

- zadania drogowe — 7,

- zadania dotyczace budynkéw  bezpieczenstwa publicznego i1 ochrony
przeciwpozarowej — 4,

- zadania dotyczace budynkow placéwek oswiaty i wychowania — 9, w tym m.in.
Budowa boiska wielofunkcyjnego w Szkole Podstawowej nr 13

- zadania dotyczace gospodarki komunalnej i ochrony $rodowiska — 12,

- zadania dotyczace budynkow kultury fizycznej — 3,

- inne — 7, w tym m.in. poprawa bezpieczenstwa wokot gldéwnego deptaku miasta —
zagospodarowanie terenu ul. Dtugiej w Raciborzu — I etap: od Placu Ksigznej Ofki
Piastowny do ul. Bankowe;j.

9) Prowadzenie nadzoru nad wykonaniem 19 (w 2017r. — 25) dokumentacji
projektowych.

10) Rozliczenie 36 (w 2017r. — 25) zadan inwestycyjnych 1 remontowych, w tym 3 zadan
wspotfinansowanych ze §rodkéw zewngtrznych.

11) Wprowadzanie do Miejskiego Systemu Informacji Przestrzennej 54 nowych danych
dotyczacych utrzymania terenéw nalezacych do Miasta Racibérz (tzw. mapa
porzadku).

12) Biezaca aktualizacja 37 warstw tematycznych w Elektronicznym Systemie Informacji
Miejskiej (ESIM).

13) Pozyskiwanie danych przestrzennych z Powiatowego Os$rodka Dokumentacji
Geodezyjnej 1 Kartograficznej w Raciborzu — 34 dane z Ewidencji gruntow
1 budynkow 1 3 z mapy zasadniczej.

. Zadania realizowane przez Wydzial Edukacji, Kultury i Sportu:

1) Wydane decyzje administracyjne — 75 (w 2017r. - 109).
2) Wydane akty nadania stopnia awansu zawodowego nauczyciela mianowanego — 7.
3) Przeprowadzone konkursy na stanowiska dyrektorow placowek o§wiatowych — 6.

4) Przygotowane wnioski o nadanie orderu, odznaczenia panstwowego i resortowego dla
dyrektorow placoéwek oswiatowych — 3 (przyznane ordery 1 odznaczenia-1).

5) Zatwierdzone do realizacji projekty organizacji pracy szkol i przedszkoli — 22 i 92
aneksy do projektow.

6) Przyznane nagrody - 116, w tym:

- dla laureatoéw 1 finalistow konkursow przedmiotowych — 13,
- dla pracownikow o$wiaty — 32,
- dla zawodnikow, treneréw 1 dziataczy sportowych — 66,
- dla 0s6b przyczyniajacych si¢ do nobilitacji kultury — 5.
7) Przyznane stypendia — 410 (w 2017r. — 333), w tym:
- artystyczne - 22,
- dla uczniéw o charakterze motywacyjnym — 190,
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10.

- sportowe — 198.
8) Zawarte umowy z rodzicami dzieci niepetnosprawnych o dowozenie do szkot — 12,

9) Zorganizowane (wspotorganizowane) imprezy — 53, w tym po raz pierwszy
organizacja pikniku pn. ,,Polska Majéwka”,

10) Przyjete zawiadomienia o organizowanych imprezach artystyczno-rozrywkowych —
17.

11) Przyznane dofinansowanie w ramach ogloszonych konkursow ofert na realizacje¢
zadan publicznych w dziedzinie kultury — dla 13 podmiotow na laczng kwote
200 000 zt.

12) Przyznane dofinansowanie w ramach ogloszonych konkursow ofert na realizacje
zadan publicznych w dziedzinie kultury fizycznej i turystyki — dla 30 podmiotow na
taczng kwote 1 100 000 zi.

13) Udzielone dotacje: dla ztobkow — 2, dla dziennych opiekunow - 3, dla szkolnictwa
niepublicznego — 6.

14) Realizacja wypoczynku dla dzieci i mtodziezy w Plesne;.

15) Przeprowadzone kontrole przyznawania 1 rozliczania dotacji dla placowek
niepublicznych — 11.

16) Rozpatrzone wnioski budzetowe szkoét 1 przedszkoli — 984.

17) Przygotowane zadania remontowe w 11 placowkach oswiatowych (z czego 6
zakonczono w roku sprawozdawczym).

Zadania realizowane przez Wydzial Spraw Spolecznych:

1) Koordynowane programy — 3, tj.:

- Gminy Program Przeciwdziatania Narkomanii,

- Gminy Program Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych,

- Program wspoélpracy organizacjami pozarzagdowymi 1 innymi podmiotami
prowadzacymi dziatalno$¢ pozytku publicznego.

2) Przyznane dotacje na realizacj¢ zadan z zakresu profilaktyki alkoholowej dla 33
podmiotdéw na taczng kwote: 678 420 zi.

3) Przyznane dotacje na realizacj¢ zadan z zakresu profilaktyki narkotykowej dla 1
podmiotu na taczng kwote: 34 000 z1.

4) Przyznane dotacje na realizacj¢ zadan z zakresu ochrony zdrowia dla 14 podmiotéw
na taczng kwote: 199 648 zk.

5) Przyznane dotacje na realizacj¢ zadan z zakresu pomocy spotecznej dla 13 podmiotow
na taczng kwote: 698 293 zk.

6) Przyznane dotacje na realizacj¢ zadan z zakresu wspierania rodziny 1 pieczy zastepczej
dla 7 podmiotéw na taczng kwote: 45 000 z1.

7) Organizowane (wspotorganizowane) imprezy/akcje na rzecz spotecznosci lokalnej: tj.
»Senioralia”, obchody Dnia Wolontariatu, Raciborski Rajd Rowerowy Srodowisk
Trzezwosciowych Dookota Polski.

8) Przyjete wnioski o wydanie karty ,,Rodzina+” - 289 i wydane karty ,,Rodzina+" - 940.
9) Wydane karty ,,Senior 60+ - 523.
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10) Przyjete wnioski o wydanie karty Duzej Rodziny — 120 i wydane karty Duzej
Rodziny: tradycyjne — 4185, elektroniczne 152.

11) Prowadzenie obstugi administracyjno — finansowej Miejskiego Centrum Profilaktyki
,Drogowskaz” oraz Gminnej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych.

12) Koordynowanie szkolnych programow profilaktycznych z zakresu przeciwdziatania
alkoholizmowi 1 przeciwdziatania narkomanii.

13) Koordynowanie sprawozdawczo$ci z zakresu pomocy spolecznej oraz innych
$wiadczen realizowanych przez Osrodek Pomocy Spotecznej w Raciborzu.

11. Zadania realizowane przez Referat Zamowien Publicznych:

1) Przeprowadzone postepowania o udzielenie zamdwien publicznych, ktérych warto§¢
przekraczala wyrazong w ztotych rownowartos¢ kwoty 30000 euro - 59, w tym
w trybie:

— przetargu nieograniczonego — 53, w tym:
e postepowania na roboty — 27,
e postgpowania na ustugi — 19,
e postepowania na dostawy — 7,

— zamoOwienia z wolnej reki (ushugi) - 6

w tym 10 postgpowan uniewazniono.

Warto$¢ zawartych uméw w wyniku przeprowadzonych postgpowan o udzielenie
zamoOwien publicznych, ktérych warto$¢ przekraczata wyrazong w  zlotych
rownowartos¢ kwoty 30000 euro — 24 854 349,92 zl.

2) Przeprowadzone postgpowania o udzielenie zamoéwien publicznych, ktorych warto$é
nie przekraczata wyrazonej w ztotych rownowartosci kwoty 30000 euro — 33, w tym:

- postepowania na roboty — 19,

- postepowania na ustugi — 7,

- postepowania na dostawy — 7,

w tym 7 postgpowania uniewazniono.

Warto$¢ zawartych umow w wyniku przeprowadzonych postepowan ktorych wartos§¢
nie przekraczala wyrazonej w zlotych réwnowartosci kwoty 30000 euro -
1 517 496,78 zk.

Wykres Nr 11 prezentuje ilos¢ przeprowadzonych postepowan o udzielenie zamodwienia
publicznego w latach 2010-2018.

Wykres Nr 11 - Postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego
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12. Zadania realizowane przez Wydzial Finansowy:

13.

1))

2)

3)
4)
5)
6)
7)
8)
9

Wydane decyzje administracyjne — 17196 (w 2017r. — 17454), w tym w sprawie :
- wymiaru podatku — 15730,

- zmiany decyzji wymiarowej / korekta - 1195,

- umorzenia zalegtos$ci podatkowych — 51,

- ulgi i zwolnienia w podatku — 8,

- zwrotu podatku akcyzowego dla producentéw rolnych — 159,

- odroczenia terminu ptatnosci i rozlozenia na raty — 1,

- optaty skarbowej - 52.

Wystawione upomnienia — 3428.

Liczbe wystawionych w latach 2010-2018 upomnien przedstawia wykres Nr 12.
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Wystane wezwania do uregulowania naleznosci — 1266.
Przygotowane tytuly wykonawcze -1425.
Przygotowane rozliczenia roczne (PIT) — 742.
Przygotowane deklaracje VAT, PFRON, PZU — 320.
Przygotowane deklaracje VAT-7 oraz JPK VAT - S8.
Wykonane operacje ksiggowe — 125289.

Egzekucje administracyjne prowadzone przez organy egzekucyjne oraz komornika
sadowego — 388.

10) Wpisy na hipoteke 1 wykreslenia — 30.

Zadania realizowane przez Biuro Zarzadzania Kryzysowego:

1)
2)
3)

4)
S)

Wydane decyzje administracyjne — 9 (w 2017r.-40).
Wydane Zarzadzenia Prezydenta Szefa Obrony Cywilnej Miasta Raciborz — 3,

Przeprowadzone kontrole w zakresie realizacji zadan obrony cywilnej 1 zarzadzania
kryzysowego, zadan obronnych i dokumentéw niejawnych — 8.

Przygotowanie i przeprowadzenie kwalifikacji wojskowej w 2018 r.

Wystawione tytuty wykonawcze w celu przymusowego doprowadzenia przez Policje
do kwalifikacji wojskowej 0sob, ktore nie zastosowaty si¢ do wystawionych wezwan -
11.
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14.

6) Przygotowane lub zaktualizowane plany z zakresu zarzadzania kryzysowego, obrony
cywilnej oraz spraw obronnych — 9.

7) Przeprowadzone szkolenia obronne, obrony cywilnej, zarzadzania kryzysowego
1 ochrony informacji niejawnych dla pracownikow urze¢du, jednostek organizacyjnych
miasta i podmiotéw gospodarczych — 5.

8) Zorganizowane ¢wiczenia obronne o kryptonimie ,,Powiat-Gminy 2018”.

9) Zorganizowane zawody sportowo-pozarnicze o Puchar Prezydenta Miasta z udziatem
strazakow z Polski 1 Czech.

10) Zrealizowane projekty dotyczace zakupow sprzetu i wyposazenia dla jednostek
Ochotniczych Strazy Pozarnych z terenu miasta (2 projekty dofinansowane z
Funduszu Sprawiedliwo$ci, 4 projekty realizowane w ramach budzetu
obywatelskiego).

11) Koordynowanie remontéw w remizach Ochotniczych Strazy Pozarnych w Raciborzu-
Sudole i1 Raciborzu-Brzeziu.

12) Podjete dziatania/interwencje we wspolipracy ze stuzbami ratowniczymi — 15, w tym
zwigzane m.in. z awarig sieci cieplowniczej, awarig oczyszczalni $ciekéw, awarig
sieci wodociggowej, wykolejeniem pociggu towarowego.

13) Przeprowadzenie ewakuacji mieszkancow w zwigzku z ujawnionym niewybuchem.

14) Przyjete interwencje zgloszone przez mieszkancow lub instytucje w zakresie
zarzadzania kryzysowego -11.

15) Koordynowanie realizacji zadan w Urzedzie i jednostkach podlegtych w zwiazku
z wprowadzeniem I stopnia alarmowania ALFA.

Zadania realizowane przez Wydzial Rozwoju:
1) Ztozone dokumentacje aplikacyjne o dofinansowanie projektu - 17 (w 2017r. — 17),
w tym:

- projekty, na ktére miasto otrzymato dofinansowanie — 9,
- projekty, na ktore miasto nie otrzymato dofinansowania — 1,
- projekty na etapie oceny formalnej i merytoryczno-technicznej — 7.

2) Zarzadzane projekty w okresie wdrazania — 20.
3) Projekty monitorowane w okresie trwatosci — 11.
4) Organizacja programu prac spotecznie uzytecznych dla 27 bezrobotnych.

5) Liczba lokali wynajetych przedsigbiorcom na preferencyjnych warunkach w ramach
programu ,,lokale na Start” — 9.

6) Liczba posiedzen Konsultacyjnej Rady Gospodarczej przy Prezydencie Miasta — 3.

7) Ilos¢ ztozonych wnioskéw w ramach budzetu obywatelskiego — 51, w tym:
zaopiniowanych pozytywnie 37.

8) Ilos¢ zlozonych  wnioskow w ramach inicjatywy lokalnej — 7, w tym: 6
zaopiniowanych pozytywnie (realizowanych), 1 — rozpatrzony negatywnie.

9) Zorganizowanie 6 wizyt gosci miast partnerskich w Raciborzu oraz 10 wizyt
przedstawicieli Raciborza w miastach partnerskich.

10) Zorganizowanie Jarmarku Bozonarodzeniowego.
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15.

16.

11) Promowanie miasta:

na 3 targach inwestycyjnych w Polsce 1 zagranica.

podczas kampanii billboardowe] zorganizowanej] w wybranych miasta majacych
powyzej 200 tys. mieszkancow,

podczas kampanii w prasie ogdlnokrajowej, regionalnej i lokalnej,

poprzez zrealizowanie spotu reklamowego, ktory byt prezentowany w telewizji
ogolnokrajowej (TVN24, POLSAT News), regionalnej (TVP3) i lokalnej (RTK) oraz
w Radiu Katowice.

12) Otrzymane nagrody, wyrdznienia dla miasta Raciborz:

Slask Wawrzyn XX VI Gala Lauréw Umiejetnosci i Kompetencii,
Nagroda SGH- Gmina na 5!,
Grunt na medal 2018.

Zadania realizowane przez Biuro Rady Miasta:

1)
2)

3)
4)
5)
6)

Przygotowane posiedzenia (sesje) Rady Miasta - 11.
Przygotowane posiedzenia Komisji :

- Rewizyjnej — 20.

- Rozwoju Gospodarczego, Budzetu i Finansow — 9.

- Gospodarki Miejskiej, Ochrony Srodowiska i Bezpieczenstwa Publicznego — 9.
- Os$wiaty, Kultury, Sportu, Rekreacji i Opieki Spotecznej — 9.

- Skarg, Wnioskéw 1 Petycji — 1.

Uchwaty Rady Miasta wystane do publikacji w Dzienniku Urz¢gdowym - 51.
Przyjete interpelacje, zapytania i wnioski radnych — 284 (w 2017r. — 414).
Wspoétudzial w przygotowaniu wyboréw samorzadowych.

Uruchomienie dodatkowego modutu do nagrywania i transmisji sesji Rady Miasta
w ramach wdrozonego elektronicznego systemu wspomagajacego prac¢ Rady Miasta
Raciborz eSesja.

Zadania realizowane przez Biuro Obslugi Prezydenta:

1))
2)

3)
4)
5)
6)

7)

Przekazane informacje prasowe mediom — 553.

Zorganizowane projekty medialne: z Telewizja Polska ,,Studio na lato” (program
prowadzony na zywo) i ,,Zagadki w Trojce”.

Organizacja wizyty Prezydenta RP Andrzeja Dudy w Raciborzu.
Udzial w organizacji koncertu noworocznego.
Organizacja 2 konferencji prasowych dotyczacych drogi Raciborz-Pszczyna.

Prowadzenie miejskiego  Facebooka, w tym m.in. prowadzenie bezposredniej
komunikacji z mieszkancami miasta za pomocg systemu powiadomien na FB.

Prowadzenie online realizacji z Dni Miasta Raciborza.

17. Zadania realizowane przez Pelnomocnika ds. Systemu Zarzadzania JakoScia:

1) Przeprowadzone audity wewngtrzne ISO 14001 — 15.

2) Przeprowadzone audyty wewnetrzne ISO 9001 — 14.
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3) Dostosowanie dokumentacji systemu zarzadzania jakoscia w Urzedzie Miasta do

wymagan nowej Normy PN-EN 9001:2015.

18. Zadania realizowane przez Biuro Audytu i Kontroli :

1) Przeprowadzone zadania audytowe w Urzedzie Miasta i jednostkach podlegtych — 4,

2) Monitorowanie realizacji zalecen audytowych - 5

3) Przeprowadzone kontrole w Urzedzie Miasta i jednostkach podlegtych — 9.

19. Zadania realizowane przez Wydzial Organizacyjny:

1) Przeprowadzone nabory na wolne stanowiska urzednicze — 9.

2) Przygotowane nowe podzialy miasta Raciborz: na okrggi wyborcze i na obwody

glosowania

3) Przygotowanie od strony technicznej i organizacyjnej wyborow samorzadowych.

4) Udzial w procesie dostosowania dokumentacji Systemu Zarzadzania Jako$cig

w Urzedzie Miasta do wymagan nowej normy PN-EN 9001:2015

5) Zmodytikowanie procesu pomiaru satysfakcji klientéw Urzedu.

6) Wdrozenie systemu umozliwiajacego transmisj¢ online obrad Rady Miasta.

20. Zadania realizowane przez Straz Miejska:

1))
2)
3)
4)

5)
6)

7)

8)

9)

Przeprowadzone dziatania prewencyjne i zaplanowane akcje -12.
Zapewnienie porzadku publicznego podczas imprez, w tym imprez masowych — 35.
Dziatania / interwencje podjete we wspotpracy z Komenda Powiatowg Policji - 23.

Dziatania / interwencje podj¢te we wspolpracy z Powiatowa Komenda Panstwowej
Strazy Pozarnej - 13.

Dziatania / interwencje podjete we wspoipracy z Pogotowiem Ratunkowym — 47.

Przyjete interwencje zgloszone przez mieszkancow lub instytucje — 2392 (w 2017r.-
2157).

Ujawnione wykroczenia — 2033, w tym:

- pouczenia lub inne $rodki oddziatywania wychowawczego — 1653,
- mandaty karne — 295,

- wnioski skierowane do Sadu Rejonowego — 77.

Ujawnione zdarzenia za pomocg monitoringu wizyjnego - 210 (w 2017r. — 240),
w tym:

- wykroczenia — 152,

- inne — 58,

Prowadzenie czynnos$ci kontrolnych spalania odpadéw w piecach grzewczych
odpadow i paliw zabronionych uchwatg antysmogowa.

10) Prowadzenie dla uczniow klas 1 szkét podstawowych prelekcji  dotyczacych

bezpiecznych zachowan.

11) Prowadzenie weryfikacji stanu nieruchomo$ci w zakresie optat za gospodarowanie

odpadami komunalnymi.

Szczegdtowe sprawozdanie z dziatalnosci Strazy Miejskiej zostalo przygotowane jako
odrebny dokument przedstawiany Prezydentowi Miasta.
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PODSUMOWANIE

Analizujac informacje zawarte w niniejszym sprawozdaniu mozna zauwazy¢, ze 1lo$¢
wydawanych przez jednostki organizacyjne Urzedu Miasta decyzji administracyjnych od
kilku juz lat utrzymuje si¢ na podobnym poziomie. Roznice obserwujemy tylko w ilo$ciach
decyzji wydanych przez poszczegdlne jednostki organizacyjne Urzedu Miasta.

Na podkreslenie zastuguje fakt, ze na 18408 decyzji ztozonych zostato tylko
21 odwotan, z czego tylko 7 decyzji zostato uchylonych przez organ odwotawczy.

Do Urzedu Miasta wptyneto 9 skarg, z czego tylko 1 skarga byta zasadna. W stosunku
do ilosci otrzymanej korespondencji (52880) oraz rozpatrywanych spraw w Urzedzie ilo$¢
skarg jest znikoma.

Obserwuje si¢ tendencje wzrostowa w ilo$¢ pism przestanych do Urzedu w formie
elektronicznej (ePUAP, SEKAP, e-mail) - ta forma dostarczania korespondencji stanowi
ponad 11,50% wszystkich wptywajacych do Urzedu pism. Szczegdlnie z roku na rok
znaczgco wzrasta ilo$¢ pism przestana za posrednictwem ePUAP i1 tak w 2016r. tg droga
wplyneto 726 pism, w 2017r. — 1251, a w 2018r. - 1611.

W 2018r. - 152 mieszkancow skorzystato z nowej elektronicznej formy wydania karty
duzej rodziny.

Spadia ilos¢ wydanych dowodéw osobistych z 8575 w 2017r. do 5667 w 2018r.
Coraz wigkszym powodzeniem cieszy si¢ udostgpniona na Platformie ePUAP ushluga
pozwalajaca ztozy¢ wniosek o wydanie dowodu osobistego w formie elektronicznej. Z tej
wiasnie formy w 2018r. skorzystaty 153 osoby.

Wazrosta ilo§¢ realizowanych - przez Wydzial Ochrony Srodowiska i Rolnictwa -
programow majacych na celu ograniczenie niskiej emisji w miescie Raciborz. Z ,,Programu
Ograniczania niskiej emisji na terenie miasta Raciborz realizowanych w budynkach
mieszkalnych” w 2018r. udzielono o 160 dotacji wigcej niz w 2017r.

O 100% wzrosta takze i1los¢ rozpatrzonych zgloszen zamiaru usuniecia drzew lub
krzewow.

Wzrost odnotowano takze w ilosci sprzedanych lokali mieszkalnych na rzecz
najemcow z 72 w 2017r. do 104 w 2018r., spadek natomiast odnotowano w ilo$ci
sprzedanych dziatek z 41 w 2017r. do 13 w 2018r.

Zwigkszeniu ulegla liczba nadanych nowych numeréw porzadkowych nieruchomosci
z46 w2017r. do 84 w 2018r.

W 2018r. udzielonych zostato wiecej $lubow konkordatowych anizeli $§lubow
cywilnych — co jest tendencjg odmienng w stosunku do kilku poprzednich lat.

Wzrosta ilo$¢ rozwodow z 109 w 2017r do 133 w 2018r.

Od wielu juz lat obserwujemy utrzymujacy si¢ staty spadek liczby ludnosci Raciborza
w 2017r. — 50647, a 2018r. - 50124. Jednym =z powodow jest w dalszym ciagu
przewyzszajaca liczba zgondw mieszkancow Raciborza w stosunku do urodzen nowych
mieszkancow, gdzie w 2018r. liczba zgondw przewyzszyla o 215 urodzenia. Analizujac
natomiast dane Urzedu Stanu Cywilnego liczba sporzadzonych aktéw urodzen zmniejszyta
si¢ w stosunku do rekordowej liczby sporzadzonych aktow urodzen w 2017r.

W przypadku pozostalych dziatan, ktore zostaly zaprezentowanie iloSciowo nie
obserwuje si¢ wigkszych zmian — ksztaltuja si¢ one na podobnym poziomie jak
w latach poprzednich.

PREZYDENT MIASTA
(-) Dariusz Polowy
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