INFORMACJA O DZIAŁANIACH JEDNOSTEK ORGANIZACYJNYCH

 URZĘDU MIASTA W 2004 ROKU


Niniejsza informacja przedstawia najważniejsze prace jakie zostały zrealizowane przez poszczególne jednostki organizacyjne Urzędu Miasta w 2004 roku. Prezentuje ilość rozpatrzonych spraw, wydanych decyzji administracyjnych, zaświadczeń, zrealizowanych inwestycji, a także ważniejsze zadania, które nie zawsze można zmierzyć i zaprezentować ilościowo.   

D E C Y Z J E   A D M I N I S T R A C Y J N E.

W roku 2004 wydano  16 860 decyzji administracyjnych.  Skalę porównawczą zawierającą ilość wydanych decyzji w latach 1999-2004 prezentuje tabela Nr 1 oraz wykres Nr 1. 

TABELA NR 1

     WYKAZ WYDANYCH PRZEZ URZĄD MIASTA 

DECYZJI ADMINISTRACYJNYCH W LATACH 1999-2004

	
	1999
	2000
	2001
	2002
	2003
	2004

	Ilość wydanych decyzji administracyjnych
	17.546
	15.435
	16.866


	17.777
	16.331
	16.860

	Odwołania od decyzji administracyjnych
	36


	38


	47


	56
	104
	102

	Uchylone decyzje

Administracyjne
	4
	5
	5


	3
	7
	59


WYKRES NR 1
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DECYZJE ADMINISTRACYJNE


Spośród wydanych decyzji  w  102   przypadkach złożono odwołania w wyniku których nastąpiło:

1) zmiana decyzji własnej  - 1

2) utrzymanie decyzji w mocy przez organ odwoławczy – 34

3) uchylenie decyzji przez organ odwoławczy –59 

4) sprawy w toku - 8 

Duża ilość złożonych odwołań w wyniku, których nastąpiło uchylenie decyzji przez organ odwoławczy dotyczyła spraw związanych z podłączeniem posesji zlokalizowanych przy ul. Hulczyńskiej do wybudowanej sieci kanalizacji sanitarnej.

Wykaz wydanych decyzji administracyjnych oraz zaświadczeń przez poszczególne jednostki organizacyjne Urzędu Miasta przedstawiono w tabeli Nr 2.

TABELA NR 2

	Jednostka Organizacyjna Urzędu
	Decyzje admini-stracyjne
	Wniesiono odwołań
	Zmiana własna
	Organ odwoławczy
	Wydano zaświadczeń

	
	
	
	
	Utrzymał w mocy
	uchylił
	Sprawa w toku
	

	 Gospodarki Nieruchomościami
	44
	-
	-
	-
	-
	-
	1

	Spraw Obywatelskich
	1.003
	7
	-
	3
	3
	1
	4.287

	Lokalowy
	4.427
	37
	-
	25
	12
	-
	-

	Ochrony Środowiska

I Rolnictwa
	111
	1
	-
	-
	-
	1
	38

	Finansowy
	9.946
	4
	-
	3
	-
	1
	482

	Gospodarki Miejskiej
	313
	45
	1
	-
	41
	3
	1

	Edukacji, Kultury i Sportu
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	27

	Inwestycji i Urbanistyki
	181
	8
	-
	3
	3
	2
	5

	USC
	247
	-
	-
	-
	-
	-
	253

	Miejski Ośrodek Dokumentacji Geodezyjnej i Kartograficznej 
	583
	-
	-
	-
	-
	-
	40

	Miejskie Centrum Reagowania i Ochrony Ludności
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	3

	Biuro Pełnomocnika Prezydenta ds. Społecznych
	5
	-
	-
	-
	-
	-
	-

	Biuro Ochrony Informacji Niejawnych
	-
	-
	-
	-
	-
	-
	12

	Organizacyjny
	-
	 -
	-
	-
	-
	-
	56

	OGÓŁEM
	16.860
	102
	1
	34
	59
	8
	5.205


WAŻNIEJSZE ZADANIA REALIZOWANE PRZEZ POSZCZEGÓLNE JEDNOSTKI

Wydział Edukacji, Kultury i Sportu*  :

1) wydał 27 zaświadczeń poświadczających okres zatrudnienia dyrektorów placówek oświatowych,

2) przygotował 36 aktów nadania stopnia awansu zawodowego nauczyciela mianowanego 

3) wydał 45 skierowań na nauczanie indywidualne uczniów,

4) wydał 11 skierowań na nauczanie integracyjne uczniów,

5) wydał 6 skierowań na nauczanie rewalidacyjne

6) wydał 10 postanowień o zastosowaniu środka egzekucyjnego w sprawie nierealizowania obowiązku szkolnego przez uczniów,

7) wydał 3 postanowienia o umorzeniu postępowania egzekucyjnego toczącego się w sprawie nie realizowania obowiązku szkolnego,

8) opracował 74 postanowienia – opinie Gminnej Komisji Rozwiązywania Problemów  Alkoholowych  - o zgodności lokalizacji punktu sprzedaży napojów alkoholowych,

9) zorganizował trzy turnusy obozu w Pleśnej dla raciborskiej młodzieży (łącznie 530 uczestników),

10) przeprowadził 34 posiedzenia komisji egzaminacyjnych  dla nauczycieli ubiegających się o stopień nauczyciela mianowanego,

11) przeprowadził 2 konkursy na stanowiska dyrektorów placówek oświatowych.

Tabela Nr 3 prezentuje realizację wybranych działań wydziału w ciągu ostatnich lat.

TABELA NR 3

	
	2000
	2001 
	2002
	2003
	2004

	Zaświadczenia poświadczające okres zatrudnienia
	20
	23
	35
	47
	27

	Akty nadania stopnia awansu zawodowego nauczyciela mianowanego
	281
	231
	17
	33
	36

	Skierowania na nauczanie indywidualne uczniów
	29
	10
	27
	35
	45


Referat Zamówień Publicznych :

1) przeprowadził 102 postępowania o udzielenie zamówień publicznych na roboty budowlane, dostawy oraz wykonanie usług, które przeprowadzono w trybie :

a)   przetargu nieograniczonego – 87 postępowan,

c) zapytania o cenę – 2 postępowania,

c) zamówienia z wolnej ręki – 2 postępowania,

11 postępowań unieważniono.

Tabela Nr 4 zawiera dane dotyczące ilości przeprowadzonych postępowań  przetargowych w latach 2000-2004.

TABELA NR 4

	
	2000
	2001
	2002
	2003
	2004

	Postępowania o udzielenie zamówień publicznych na roboty budowlane, dostawy i wykonanie usług (ogółem)
	85
	96
	72
	77
	102


Urząd Stanu Cywilnego *:

1) wydał 253 zaświadczenia, w tym ;

a) 61 stwierdzających, że obywatel polski może zgodnie z polskim prawem zawrzeć małżeństwo za granicą,

b)   177 do zawarcia ślubu wyznaniowego,

c) 10 o braku ksiąg lub aktu w księdze oraz o zamiarze zawarcia małżeństwa dla celów wojskowych,

d)   5 na żądanie polskich placówek dyplomatycznych.

2)   wydał 247 decyzji administracyjnych w tym :

a) 108 w sprawie wpisania do polskich ksiąg stanu cywilnego aktów  sporządzonych za granicą,

b)   134 w sprawie prostowania oczywistych błędów pisarskich,

c)   5 w sprawie skrócenia miesięcznego terminu do zawarcia małżeństwa.

3)   sporządził 1787 akt głównych, w tym:

a)   900 aktów urodzeń (w tym dzieci zameldowane w Raciborzu – 371)

b)   536 aktów zgonu (w tym osoby zameldowane w Raciborzu – 304)

c)   350 aktów małżeństwa w tym:

· 168 konkordatowych,

-    112 cywilnych,

-      70 umiejscowionych z zagranicy.

4) udzielił 112 ślubów cywilnych, 

5)   załatwił  62 sprawy konsularne,

      6)   wystawił z urzędu 8.000 odpisów skróconych przysługujących stronom bezpośrednio 

po sporządzeniu aktów stanu cywilnego,

      7)  dokonał 250 wpisów do aktów orzeczeń sądowych i decyzji administracyjnych w

            formie wzmianek marginesowych,

8)  odnotował w aktach głównych 986 przypisków nadesłanych z innych USC,

9) wysłał do innych USC 768 zawiadomień celem odnotowania w aktach głównych,

10) potwierdził – w 550 przypadkach - zgodność danych we wnioskach o wydanie dowodu osobistego 

11)  zorganizował 7 uroczystości jubileuszy 50-lecia pożycia małżeńskiego, podczas 

 których wręczono 34 parom  medale „Za długoletnie pożycie małżeńskie”.

Tabela Nr 5 i wykres Nr 2  pokazują jak kształtowała się liczba sporządzonych przez raciborski Urząd Stanu Cywilnego aktów urodzeń i aktów zgonów w latach poprzednich. 

       TABELA NR 5

	
	1996
	1997
	1998
	1999
	2000
	2001
	2002
	2003
	2004

	Akty urodzenia
	1195
	1156
	1067
	1024
	990
	914
	845
	785
	900

	Akty zgonu


	569
	564
	550
	546
	545


	514


	539
	560
	536


WYKRES NR 2
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Liczba zawartych małżeństw w ciągu ostatnich lat kształtuje się na podobnym poziomie, co prezentuje tabela Nr 6. Daje się zauważyć, że liczba ślubów konkordatowych przewyższa liczbę udzielanych ślubów cywilnych co prezentuje wykres Nr 3.

TABELA NR 6

	 
	1996
	1997
	1987
	1999
	2000
	2001
	2002
	2003
	2004

	Małżeństwa (ogółem) w tym:
	329


	341


	322


	351


	398


	398


	375


	390


	350

	-konkordatowe
	-
	-
	-
	183
	194
	210
	175
	183
	168

	- cywilne
	-
	-
	-
	124
	143
	137
	144
	146
	112

	- umiejscowione z zagranicy
	-
	-
	-
	-
	61
	51
	56
	61
	70
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WYKRES NR 3

Realizację wybranych działań USC w ciągu ostatnich  lat prezentuje tabela Nr 7.

TABELA NR 7

	
	1999
	2000
	2001
	2002
	2003
	2004

	Wydane zaświadczenia
	335
	269
	298
	250
	289
	253

	Wydane decyzje administracyjne
	303
	236
	254
	224
	262
	247

	Załatwione sprawy konsularne
	101
	57
	64
	71
	60
	62

	Wpisy do aktów orzeczeń sądowych i decyzji administracyjnych w formie wzmianek marginesowych
	166
	182
	186
	186
	175
	250

	Przypiski nadesłane z innych USC
	890
	923
	858
	1020
	946
	986

	Wysłane zawiadomienia do innych USC
	832
	761
	750
	758
	943 
	768


Wydział Finansowy *:

1)   wydał 9.946 decyzji administracyjnych. 
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DECYZJE ADMINISTRACYJNE


WYKRES NR 4

2)  dokonał 1.497 zmian decyzji wymiarowych i korekt,

3)  dokonał 66 umorzeń i zaniechań poboru podatków,

4) wydał 482 zaświadczenia,   

5)   wystawił  1.448 upomnień,

6)   wysłał 2.219 wezwań do uregulowania należności,

7) przygotował 771 tytułów wykonawczych,

8) wprowadził 82 914 dowody księgowe,

9) wykonał 35.298 operacji kasowych,

10) sporządził 87 list płac oraz 36 list zasiłków rodzinnych i pielęgnacyjnych, wynagrodzeń za chorobowe, zasiłków chorobowych z ZUS,

11) wypłacił 231 zasiłków chorobowych oraz 276 zasiłków rodzinnych i pielęgnacyjnych

12) przygotował 392 rozliczenia roczne (PIT) do Urzędu Skarbowego,

13) przygotował 850 deklaracji miesięcznych do ZUS.

Realizację wybranych działań wydziału w ostatnich latach prezentuje tabela Nr 8.

TABELA NR 8

	
	1999
	2000
	2001
	2002
	2003
	2004

	Zmiany decyzji wymiarowych i korekty
	1.157
	984
	889
	1.988
	1.098
	1.497

	Umorzenia i zaniechania poboru podatku
	228
	66
	126
	191
	84
	66

	Zaświadczenia
	222
	97
	184
	447
	351
	482

	Upomnienia
	2.674
	979
	1.003
	689
	1.023
	1.448

	Wezwania do uregulowania należności
	403
	450
	1.175
	1.571
	1.854
	2.219

	Tytuły wykonawcze
	117
	271
	1.028
	993
	827
	771


Wydział Gospodarki Nieruchomościami  * :
1) wydał 1zaświadczenie, 

2) przygotował 44 decyzje administracyjne w tym m.in.:

a) 29 zatwierdzających projekty podziałów nieruchomości,

b) 4 w sprawie umorzenia  przekształcenia prawa użytkowania wieczystego 

przysługującego osobom fizycznym w prawo własności,

c) 4 w sprawie przekazania nieruchomości w trwały zarząd

d) 5 w sprawie wygaszenia prawa trwałego zarządu,

e) 2 inne 
3) zlecił wykonanie  359 wycen nieruchomości, w tym najwięcej - 282 wycen lokali mieszkalnych

4) sprzedał:

a)  226 lokali mieszkalnych na rzecz najemców (transakcje w formie gotówkowej). Kształtowanie się ilości zawartych transakcji sprzedaży  lokali mieszkalnych przedstawia wykres Nr 5
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WYKRES NR 5

b) 8 boksów garażowych w trybie bezprzetargowym na rzecz najemców,  

c) 10 lokali użytkowych w trybie bezprzetargowym na rzecz najemców, 

1 lokal w trybie przetargu a także dokonał  2 transakcji zbycia części nieruchomości lokalowej na uzupełnienie lokalu użytkowego,

d) 6 nieruchomości budynkowych..

5)  zawarł 31 transakcji  sprzedaży działek na własność.  Liczbę transakcji zawartych  w poprzednich latach – prezentuje tabela Nr 9.  

	TABELA 9
	1999
	2000
	2001
	2002
	2003
	2004

	Działki
	15
	16
	22
	22
	19
	31


6) sfinalizował 4 transakcje zamiany nieruchomości,

7) zawarł 2 transakcje w wyniku, których gmina nabyła od osób prawnych nieruchomości niezabudowane,

8) nabył 1 nieruchomość zabudowaną budynkiem przedszkola na własność i prawo użytkowania wieczystego gruntu,

9) zawarł 10 umów użyczenia,

10) przejął nieodpłatnie od PKP S.A. 112 lokali mieszkalnych,

11) zawarł 71 umów dzierżawy , w tym 55 umów dzierżawy gruntów rolnych i 16 nierolnych,

12)  przeprowadził aktualizację opłat za użytkowanie wieczyste. Aktualizacja objęła ok. 1165 użytkowników wieczystych 815 działek gruntu, stanowiących własność Gminy,

Miejski Ośrodek Dokumentacji Geodezyjnej i Kartograficznej *  :

1) wydał 40 zaświadczeń, 

2) wydał 583 decyzje administracyjne w tym najwięcej :

a) 522 – w sprawie zmian w operacie ewidencji gruntów,

b) 19 -  w sprawie kameralnego połączenia działek

3) wykonał 2.118 zleceń geodezyjnych i kartograficznych w tym 730 zgłoszeń robót na

     ogólną kwotę 184.715,-zł. Dla porównania w 2003 roku ilość zrealizowanych usług wyniosła  1.778 na ogólną kwotę  152.176 zł.

4) przyjął do zasobu geodezyjnego 720 operatów geodezyjnych

5) przygotował 24 posiedzenia Zespołu Uzgadniania Dokumentacji, na których uzgodniono 163 projekty techniczne.

6) wprowadził  do części opisowej operatu gruntów  2064 zmian  przedmiotowych i podmiotowych,   na podstawie :

a)   1.002 zawiadomień z Sądu Rejonowego w Raciborzu,

b)   679 aktów notarialnych,

c)   86 postanowień Sądu Rejonowego w Raciborzu,

d)   171 wykazów zmian gruntowych,

e)   115 decyzji administracyjnych,

f)   11 umów dzierżawnych,

7) zarejestrował 312 wyciągów z operatów szacunkowych,

8) wydał 49 zawiadomień o nadaniu numerów porządkowych na nieruchomości budynkowe,

9) wydał 349 informacji o danych zawartych w operacie ewidencji gruntów i budynków na terenie gminy,

Wydział Inwestycji i Urbanistyki *:

1)   wydał 181 decyzji administracyjnych, w tym m.in. :

a) 143 decyzje o warunkach zabudowy i zagospodarowania terenu,

b) 34 decyzje o lokalizacji inwestycji celu publicznego,

2)   wystawił 5 zaświadczeń,

3)   wydał :

a) 5 wypisów z aktualnych planów zagospodarowania przestrzennego. 

d) 160 informacji o wygaśnięciu ważności miejscowego planu zagospodarowania przestrzennego miasta Racibórz,

e) 55 informacji o zapisach „Studium uwarunkowań i kierunków zagospodarowania przestrzennego miasta Racibórz lub koncepcji planu miejscowego ,

f) 8 opinii w sprawie wstępnych projektów podziałów geodezyjnych
g) 12 postanowień 
h) 41 innych informacji
5) przeprowadził 216 postępowań administracyjnych w sprawie wydania decyzji o warunkach zabudowy i decyzji o lokalizacji inwestycji celu publicznego,

6) koordynował prace nad kolejnymi etapami kompleksowego opracowania miejscowych planów zagospodarowania przestrzennego miasta Racibórz

7) nadzorował wykonanie inwestycji i remontów w zakresie  m.in.dróg,  chodników i parkingów na terenie miasta,

8) pełnił funkcję Inżyniera Kontraktu projektu współfinansowanego ze środków unijnych w ramach programu CBC Phare Polska Czechy 2001 - Modernizacja układu komunikacyjnego w kierunku przejść granicznych Pietraszyn-Sudice i Chałupki – Bohumin 

9) realizował szereg zadań w zakresie kanalizacji sanitarnej, deszczowej oraz modernizacji systemu ogrzewania

10) realizował i nadzorował prace remontowo – budowlane w raciborskich placówkach oświatowych (Szkoły Podstawowe i Gimnazja)

11) prowadził i nadzorował remonty: w budynku Urzędu Miasta oraz w jednostkach organizacyjnych miasta Racibórz

12) prowadził nadzór nad adaptacją budynku po byłym przedszkolu na potrzeby Archiwum Państwowego,

13) prowadził rozliczenia w/w zadań, jak również rozliczał dotacje i kredyty na 

      zadania inwestycyjne z niżej wymienionych instytucji:

· Narodowego Funduszu Ochrony Środowiska i Gospodarki Wodnej w Warszawie 

· Wojewódzkiego Funduszu Ochrony Środowiska i Gospodarki Wodnej w Katowicach,

· Władzy Wdrażającej Program Współpracy Przygranicznej Phare w Warszawie 

· Śląskiego Urzędu Wojewódzkiego – Biuro Zarządzania Funduszami Europejskimi.

Wydział Lokalowy*  :

1) uczestniczył w 300 zebraniach organizowanych przez zarządcę wspólnot   

mieszkaniowych,

2) wydał 4.427 decyzji dotyczących  dodatków mieszkaniowych. Liczba wydanych 

decyzji dotyczących dodatków mieszkaniowych  uległa  nieznacznemu obniżeniu – 

pomimo tego utrzymuje się na wysokim poziomie w  porównaniu do lat 1996-1997,   

co przedstawia tabela Nr 10 oraz wykres Nr 6

TABELA NR 10

	1996
	1997
	1998
	1999
	2000
	2001
	2002
	2003
	2004

	3.258
	3.418
	4.164
	4.516
	4.873
	5.306
	5.116
	4.876
	4.427
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WYKRES NR 6

3)   rozpatrzył 215 wniosków na wynajem lokali mieszkalnych z zasobów gminy 

 
Racibórz, z czego negatywnie rozpatrzono  78 wniosków,

4)   wydał  m.in.:

a)   90 skierowań na wynajem lokali mieszkalnych,

b)   27 skierowań na wynajem lokali socjalnych,

c)   33 skierowania na wynajem lokali socjalnych - eksmisje 

c) 24 skierowania w sprawie zamiany lokali mieszkalnych pomiędzy   

      kontrahentami,

c)   18 skierowań w sprawie zamiany lokali mieszkalnych z dysponentem,

d)   40 skierowań w sprawie regulacji stanu prawnego lokali mieszkalnych w 

      związku ze zgonem głównego najemcy,

e)   14 skierowań w sprawie regulacji stanu prawnego lokali mieszkalnych w 

      związku z wyprowadzeniem się głównego najemcy,

f)   26 skierowań na wynajem lokali użytkowych w drodze bezprzetargowej,        

g)   3 skierowania na lokale mieszkalne odzyskane w wyniku eksmisji z zasobów 

      SM „Nowoczesna”, zgodnie z zawartym porozumieniem,

h)   3 odmowy regulacji stanu prawnego lokali mieszkalnych po zgonie lub 

      wyprowadzeniu się najemcy,

i)   10 skierowań na wynajem lokali użytkowych w drodze przetargu,

j)   6 skierowań na wynajem garażu w drodze przetargu,

k)  8 skierowań na wynajem garażu w drodze bezprzetargowej.

5) rozpatrzył 10 spraw związanych z podnajmem lokali mieszkalnych

6) rozpatrzył 59 wniosków o zamianę lokali mieszkalnych z czego 4 zostały przyjęte do realizacji, a 55 rozpatrzono negatywnie,

7) otrzymał 100 prawomocnych wyroków sądu o eksmisję z zajmowanych lokali mieszkalnych do wykonania przez Gminę i wskazania lokali socjalnych

Realizację wybranych działań wydziału w ciągu ostatnich  lat  prezentuje Tabela Nr 11

	TABELA NR 11
	1999
	2000
	2001
	2002
	2003
	2004

	Wnioski na wynajem lokali mieszkalnych
	376
	344
	372
	328
	233
	215

	Skierowania na wynajem lokali mieszkalnych
	164
	151
	131
	80
	81
	90

	Skierowania w spr. zamiany lokali mieszk. pomiędzy kontrahentami 
	44
	43
	29
	20
	31
	24

	Skierowania w spr. zamiany lokali mieszk. z dysponentem
	4
	15
	22
	23
	15
	18

	Skierowania w spr. regulacji stanu prawnego lokali mieszk. w związku ze zgonem głównego najemcy
	38
	31
	29
	5
	30
	40

	Skierowania w spr. regulacji stanu prawnego lokali mieszk. w związku z wyprowadzeniem się głównego najemcy
	10
	6
	7
	5
	11
	14


Wydział Lokalowy przeprowadził również 21 przetargów na wynajem lokali mieszkalnych w drodze przetargu na wysokość miesięcznego czynszu najmu oraz 5 przetargów na wynajem lokali mieszkalnych o powierzchni powyżej 80m2  . Przygotował także materiały i Zarządzenia Prezydenta Miasta umożliwiające przeprowadzenie 31 adaptacji pomieszczeń niemieszkalnych  na cele mieszkalne.

Miejskie Centrum Reagowania i Ochrony Ludności *:

1) opracowało  7 Zarządzeń Szefa Obrony Cywilnej Miasta,

2) przeprowadziło kontrole problemowe i kompleksowe w 12 zakładach pracy na terenie miasta w zakresie obrony cywilnej,

3) przeprowadziło  kontrole 17 budowli ochronnych dla ludności miasta w zakresie stanu technicznego, utrzymania i wykorzystania,

4) przeprowadziło wraz z KP PSP kontrolę 4 jednostek OSP w zakresie operacyjno-technicznego przygotowania do wykonywania zadań,

5) współuczestniczyło w okresowym przeglądzie wałów przeciwpowodziowych i urządzeń melioracji wodnej,

6) sprawowało nadzór nad działalnością jednostek Ochotniczych Straży Pożarnych i Rejonowym Sztabem Ratownictwa SKRS,

7) opracowało Plan Reagowania Kryzysowego dla Gminy Racibórz,

8) dokonało aktualizacji Planu Obrony Cywilnej,

9) opracowało procedury ochrony ludności na wypadek zagrożeń terrorystycznych,

10) współrealizowało cykl 12 odcinków informacyjno-edukacyjnych w zakresie szkoleń ludności z problematyki powszechnej samoobrony,

11) utworzyło  w BIP-ie dział o nazwie „Zarządzanie kryzysowe” ,

12) przeniosło Gminny Magazyn Przeciwpowodziowy z ul. Klasztornej na ul. Opawską.

Wydział Spraw Obywatelskich *:

1)   wydał 7.140 dokumentów tożsamości, w tym:

a) po raz pierwszy 954

b) w miejsce utraconych 440
Liczbę wydanych dowodów osobistych w  latach poprzednich obrazuje wykres Nr 7

WYKRES NR 7

[image: image7.emf]3100

2422

2482

2402

2189

3280

4450

6805

7140

0

2000

4000

6000

8000

1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004

DOWODY OSOBISTE


2) wydał 1.003 decyzje administracyjnye,  w tym m.in. w sprawie :

a) wykreślenia z ewidencji działalności gospodarczej– 406,
b) zameldowań i wymeldowań decyzją administracyjną –283,
c) zezwoleń na sprzedaż napojów alkoholowych – 91,

d) świadczeń osobistych i rzeczowych na rzecz obronności – 88,
e) przeprowadzenia zbiórek publicznych - 6
3)   wydał 4.287 zaświadczenia w tym m.in. :

a) 1.660 zaświadczeń o zmianie we wpisie do ewidencji działalności gospodarczej,

b) 540 zaświadczeń o dokonaniu opłaty za sprzedaż napojów alkoholowych,

c) 472 zaświadczenia potwierdzające zgłoszenie się przedpoborowego do rejestracji,

d) 278 zaświadczeń o zagubieniu dowodów osobistych 

e) 1.822 zaświadczenia z akt ewidencji ludności,

4)   przekazał 1.973 koperty dowodowe do innych gmin,

5)  dokonał 1.433 przemeldowań w obrębie miasta,

6)   udostępnił dane osobowe 892 osób,

7)   odnotował 452 wymeldowania  za granicę,

8)   wystawił 1.826 wezwań do poboru i rejestracji przedpoborowych,

9)   wprowadził do zbioru PESEL informacje o:

a) zgonach – 475,

b) urodzeniach – 519. 

Liczbę dzieci urodzonych w latach 1995-2004 przedstawia wykres Nr 8

WYKRES NR 8
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c) zawartych związkach małżeńskich – 627,

d) zmianach imion i nazwisk – 57,

e) zrzeczeniu się obywatelstwa polskiego – 7,

f) nabyciu obywatelstwa polskiego – 2,

g) wydanych dowodach osobistych – 6.651,

h) wydanych książeczkach wojskowych – 460,

i) inne korekty w bazie danych – 44.623.

10) wydał 1.655 zawiadomień o zmianach dla WKU,

11) wydał 937 zawiadomień o zgłoszeniu zmiany do szkół,

12) przygotował 690 informacji (naliczeń) w sprawie wysokości opłaty za korzystanie z zezwoleń na sprzedaż napojów alkoholowych,

13) wydał 19 licencji na wykonywanie zarobkowego przewozu osób taksówkami,

14)  wystawił 598 wezwań do rejestracji oraz 901 wezwań do poboru,

Tabela Nr 12 pokazuje jak kształtowała się realizacja wybranych działań wydziału na przestrzeni ostatnich lat.

	TABELA NR 12
	2000
	2001
	2002
	2003
	2004

	Decyzje administracyjne
	1.154
	1.600
	1.213
	1.137
	1.003

	Zaświadczenia
	5.854
	5.369
	3.665
	3.198
	4.287

	Zawiadomienia o pobycie stałym lub czasowym do szkół i WKU
	2.859
	3.523
	2.746
	2.497
	2.592

	Przemeldowania w obrębie miasta
	1.535
	1.380
	1.506
	1.474
	1.433

	Wymeldowania za granicę
	501
	486 
	508
	431
	452


Na przestrzeni ostatnich lat zauważa się stały spadek liczby ludności miasta Racibórz. 

Stan ludności na dzień 31.12.2004r wynosi. :

 58.817 osób zameldowanych na pobyt stały,

   1.169 osób zameldowanych na pobyt czasowy w tym 28 cudzoziemców.

Liczbę ludności Raciborza w latach 1995-2004 prezentuje wykres Nr 9

WYKRES NR 9
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Wydział Ochrony Środowiska i Rolnictwa * :
1)   wydał 111 decyzji administracyjnych, w tym :

a) 107 dot. zezwoleń na wycinkę i przesadzenie drzew i krzewów oraz wykonanie nasadzeń zastępczych,

b) 1 w sprawie zezwolenia na odbiór odpadów komunalnych  od właścicieli nieruchomości,

c) 3 w sprawie zezwolenia na opróżnianie zbiorników bezodpływowych i transport nieczystości ciekłych  

2)  przeprowadził postępowania administracyjne i wydał opinię w formie postanowień 

w  70 sprawach, w tym najwięcej w zakresie:


a)  programu gospodarki odpadami niebezpiecznymi – 41,


b) wydania decyzji na wytwarzanie odpadów - 11 


c) wydawania decyzji na zbieranie odpadów - 9
Wydana ilość decyzji i postanowień nieznacznie wzrosła w stosunku do lat poprzednich, co prezentuje tabela Nr 13.

	TABELA NR 13
	2000
	2001
	2002
	2003
	2004

	Decyzje administracyjne
	89
	83
	92
	103
	111

	Postanowienia
	37
	46
	45
	59
	70


3)   przygotował umowy i dofinansował :

a) modernizację 53 indywidualnych źródeł ciepła opalanych paliwem stałym   Liczbę zmodernizowanych źródeł ciepła w latach przedstawia wykres Nr 10.

WYKRES NR 10
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4)   przeprowadził 11 kontroli w zakresie gospodarki wodno – ściekowej,

5)   przeprowadził i sfinansował utylizację baterii, leków z aptek, opakowań po środkach ochrony roślin,

6)  zapoczątkował akcję uświadamiającą użytkowników gruntów o obowiązku ich ochrony przed chwastami, chorobami i szkodnikami przy wykorzystaniu mediów lokalnych,

14) współorganizował III Ogólnopolski Festiwal Ekologiczny Piosenki i Wiersza dla Dzieci i Młodzieży Szkolnej,

15) nadzorował festyn ekologiczny upamiętniający otrzymanie certyfikatu ISO 14001,

16) kontynuował i nadzorował akcję Sklep przyjazny środowisku 

10) zlecił likwidację 2 dzikich wysypisk w dzielnicy Ostróg,

11) zorganizował akcję „Sprzątanie Świata”,

12) przygotował materiały informacyjne do zgłoszenia udziału gminy w dwóch ogólnopolskich konkursach ekologicznych :

a) Lider Polskiej Ekologii

b) Przyjaźni Środowisku w kategorii Promotor Ekologii (gmina uzyskała wyróżnienie)

13) przeprowadził konkursy „Zbieramy butelki plastikowe” oraz „Chomikuj baterie”,

14) nadzorował i finansował pielęgnację drzew i krzewów,

15) uaktualnił wykaz (około 150 ) użytkowników działek  będących członkami Miejskiej Spółki Wodnej,

16) wydał 11 opinii dot. prowadzenia gospodarstwa rolnego do skupu płodów rolnych z dopłatami,

17) dokonał kompleksowego badania gleb na terenie miasta pod kątem ich przydatności rolniczej,

18) nadzorował wdrożenie systemu ISO 14001 w 5 nowych jednostkach,

19) przeprowadził audity wewnętrzne w 20 jednostkach,

20) przygotował 15 jednostek do auditu recertyfikacyjnego oraz 4 nowe jednostki do auditu certyfikacyjnego przeprowadzonego przez RW TUV Polska,

21) zajmował się organizacją, nadzorowaniem i finansowaniem prac realizowanych w Arboretum Bramy Morawskiej,

22) przeprowadził reorganizację Arboretum wydzielając go ze struktury OSiR i tworząc oddzielną jednostkę gminną,

23) zrealizował budowę Bramy Głównej  do Arboretum Bramy Morawskiej na podstawie projektu wybranego w drodze konkursu.

Wydział Gospodarki Miejskiej*  :

1) wydał 313 decyzji administracyjnych w tym m.in. :

a) 72 zezwolenia w celu prowadzenia robót inżynieryjnych,

b) 66 zezwoleń na umieszczenie reklamy,

c) 25 zezwoleń na cele handlowe,

d) 9 zezwoleń na działalność gastronomiczną oraz zezwolenie na zorganizowanie kiermaszu bożonarodzeniowego,

e) 83 decyzje zezwalające na umieszczenie w pasach drogowych projektowanej infrastruktury technicznej,

f) 57 decyzji nakazujących właścicielom posesji zlokalizowanych przy ul. Hulczyńskiej podłączenie posesji do wybudowanej sieci kanalizacji sanitarnej

2) wydał 8 postanowień Prezydenta Miasta opiniujących przebieg linii komunikacji międzymiastowej przez Gminę Racibórz,

3) opracował 21 zleceń do Wydziału Inwestycji i Urbanistyki a dot. m.in. remontów dróg, projektów na przebudowę ulic, budowy sieci kanalizacji sanitarnej, projektu technicznego modernizacji targowiska miejskiego,

4) zaopiniował 153 wnioski dot. wszczęcia postępowania lokalizacyjnego przedsięwzięć inwestycyjnych,

5) zaopiniował 163 projekty w ramach Zespołu Uzgadniania Dokumentacji przy Miejskim Ośrodku Dokumentacji Geodezyjnej i Kartograficznej,

6) zlecił remont części straganów na targowisku,

7) zakupił 50.000 szt. worków do selektywnej zbiórki odpadów szklanych prowadzonej w dzielnicach domków jednorodzinnych,

8) zakupił 45 szt. pojemników  do selektywnej zbiórki zużytych baterii, które w br zostaną rozmieszczone na terenie miasta Raciborza,

9) zakupił 40 szt. pojemników do selektywnej zbiórki odpadów, które rozmieszczono na terenie Raciborza tworząc 14 nowych punktów segregacji odpadów oraz uzupełniając 12 wcześniej  istniejących,

10) opracował projekt organizacji ruchu na drogach publicznych,

11) wprowadził strefę płatnego parkowania w centrum miasta,

12) opracował projekt wieloletniego planu robót remontowych na drogach gminnych,

13) zakupił i ustawił betonowe donice na płycie Rynku,

14) wykonał prace związane z wystrojem miasta z okazji Świąt Bożego Narodzenia,

15) zakupił trzy wiaty przystankowe.

Wydział Rozwoju i Współpracy Zagranicznej  *:

1) uczestniczył w Międzynarodowych Targach Turystycznych REGION TOUR w Brnie, w Międzynarodowych Targach Turystycznych MTT GLOB w Katowicach oraz w Międzynarodowych Targach Turystycznych TOUR SALON w Poznaniu,

2) zorganizował imprezę pod nazwą „Racibórz Miastem Europejskim (8-9.05.2004) w której wzięły udział m.in. delegacje z zaprzyjaźnionych miast europejskich : niemieckich Leverkusen i Roth, czeskiej Opavy i ukraińskiej Tysmenicy,

3) zorganizował podpisanie umowy o przyjaźni i współpracy pomiędzy Raciborzem a Tysmenicą,

4) współorganizował imprezy: „Zmagania miast” (z telewizją TVN) oraz II Raciborski Piknik (z telewizją Katowice),

5) uruchomił Miejskie Centrum Informacji zajmujące się m.in. udzieleniem pomocy osobom poszukującym pracę, osobom zamierzającym rozpocząć własną działalność, organizowaniem bezpłatnych warsztatów itp. 

6) zrealizował w ramach Raciborskiego Programu Partnerstwa Lokalnego dwa wnioski ;

a) zagospodarowanie bezpośredniego otoczenia RTO Szkoła, budowa boiska wielofunkcyjnego,

b) zagospodarowanie terenu rekreacyjno-sportowego przy SP -6 w Raciborzu,

7) rozpisał i przyjął do realizacji projekt MCI w Internecie. Projekt realizowany jest od stycznia br. i zakłada m.in. stworzenie strony internetowej MCI w polskiej i czeskiej wersji językowej oraz dodatkowo stworzenie niemieckiej, angielskiej i czeskiej wersji językowej serwisu miasta www.raciborz.pl,

Biuro Pełnomocnika ds. Społecznych m.in.: 

1) wydało 5 decyzji administracyjnych,

2) opracowało dwa gminne programy : Program współpracy Gminy Racibórz z organizacjami pożytku publicznego na lata 2004 -2005 oraz Gminny Program Pomocy Osobom Niepełnosprawnym na lata 2005-2010,

3) zorganizowało lokalną akcję informacyjną dotyczącą zmiany systemu wypłacania świadczeń rodzinnych,

4) zorganizowało uroczyste obchody Światowego Dnia Wolontariatu,

5) zorganizowało:

a) „Mikołaja” dla ok. 500 dzieci z rodzin dysfunkcyjnych, wytypowanych przez pracowników socjalnych 

b) kolację wigilijną dla osób samotnych,

6) zorganizowało szkolenie pod nazwą ”Rola kuratora sądowego w rozwiązywaniu problemów alkoholowych”,

7) realizowało Gminny Program Profilaktyki i Rozwiązywania Problemów Alkoholowych poprzez m.in.:

a) wspieranie zajęć profilaktyczno-sportowych prowadzonych w ośrodkach i klubach sportowych mających na celu promowanie zdrowego stylu życia i prewencję zjawisk patologicznych związanych ze stosowaniem środków psychoaktywnych,

b) wspieranie  istniejących oraz inicjowanie tworzenia nowych świetlic środowiskowych i klubów oferujących dzieciom i młodzieży alternatywne sposoby spędzania wolnego czasu,

c) wspieranie działań opiekuńczych i terapeutycznych dla dzieci z rodzin z problemem alkoholowym oraz ofiar przemocy domowej prowadzonych przez kościoły,

d) zorganizowanie akcji plakatowej na temat profilaktyki alkoholowej i chorób cywilizacyjnych.

Biuro Ochrony Informacji Niejawnych :

1) wystawiło 16 poświadczeń bezpieczeństwa,

2) wystawiło 12 zaświadczeń o szkoleniu z ochrony informacji niejawnych,

3) przeprowadziło 1 szkolenie z ochrony informacji niejawnych.

Wydział Organizacyjny  :
1) nadzorował prace związane z :

a) aktualizacją opisów stanowisk pracy i zakresów czynności  wszystkich stanowisk pracy w Urzędzie Miasta ,

b) aktualizacją dokumentów organizacyjnych wydziałów

2) uruchomił nową stronę intranetową i zamieścił na niej wszystkie dokumenty organizacyjne zarówno Urzędu jak i  jednostek organizacyjnych Urzędu a także niezbędne procedury i  druki

3) zakupił system obiegu dokumentów i rozpoczął wdrażanie programu w Urzędzie Miasta,

4) zatrudnił 27 pracowników,  

5) zwolnił 13 pracowników,  

7) wydał 56 zaświadczeń o zatrudnieniu i wynagrodzeniu,

8) zmienił zasady podnoszenia kwalifikacji zawodowych przez pracowników Urzędu Miasta,

9) zmienił system ocen okresowych pracowników,

10) zakończył prace związane z wprowadzeniem zmian wynikających ze zmiany Kodeksu Pracy,

11) przeprowadził wybory do Parlamentu Europejskiego  oraz wybory uzupełniające do Senatu,

12) wykonał okablowanie strukturalne pod potrzeby systemu informatycznego funkcjonującego w Urzędzie,

13) współuczestniczył w remoncie sanitariatów w Urzędzie , wraz z przystosowaniem WC na parterze do potrzeb osób niepełnosprawnych

14) zakończył wymianę świetlówek w całym Urzędzie

Realizacja przez poszczególne jednostki organizacyjne Urzędu wielu zadań 

wiązała się również przygotowaniem projektów Uchwał Rady Miasta oraz Zarządzeń Prezydenta Miasta – organu wykonawczego gminy.

Ilość przygotowanych przez poszczególne jednostki organizacyjne Urzędu projektów prezentuje poniższa Tabela Nr 14

TABELA NR 14

	Lp
	Jednostka organizacyjna Urzędu Miasta
	Projekty Uchwał Rady Miasta
	Zarządzenia Prezydenta Miasta 

	1
	WYDZIAŁ FINANSOWY
	18
	56

	2
	WYDZIAŁ LOKALOWY
	14
	113

	3
	WYDZIAŁ SPRAW OBYWATELSKICH
	2
	-

	4
	WYDZIAŁ GOSPODARKI MIEJSKIEJ
	12
	3

	5
	WYDZIAŁ GOSPODARKI NIERUCHOMOŚCIAM
	28
	253

	6
	WYDZIAŁ OCHRONY ŚRODOWISKA I ROLNICTWA
	4
	10

	7
	WYDZIAŁ ROZWOJU I WSPÓŁPRACY ZAGRANICZNEJ
	10
	-

	8
	WYDZIAŁ EDUKACJI KULTURY I SPORTU
	17
	58

	9
	BIURO PEŁNOMOCNIKA DS. SPOŁECZNYCH
	18
	5

	10
	KOMENDA STRAŻY MIEJSKIEJ
	-
	-

	11
	WYDZIAŁ INWESTYCJI I URBANISTYKI
	10
	1

	12
	BIURO RADY MIASTA
	74
	-

	13
	REFERAT ZAMÓWIEŃ PUBLICZNYCH
	-
	-

	14
	MIEJSKIE CENTRUM REAGOWANIA I OCHRONY  LUDNOSCI
	2
	1

	15
	URZĄD STANU CYWILNEGO
	-
	-

	16
	WYDZIAŁ ORGANIZACYJNY
	9
	10

	17
	MIEJSKI OŚRODEK DOKUMENTACJI GEODEZYJNEJ I KARTOGRAFICZNEJ
	-
	-

	18
	BIURO REALIZACJI PROJEKTU
	1
	-

	19
	STANOWISKO DS. AUDYTU WEWNĘTRZNEGO
	-
	

	20
	BIURO OCHRONY INFORMACJI NIEJAWNYCH
	-
	-

	R A Z E M
	219
	510


W 2004r. łącznie wszystkie jednostki organizacyjne Urzędu założyły łącznie 29 995 spraw  w ramach których przyjęły bądź wytworzyły  62 979 pism jakie zarejestrowane zostały w programie Ewidencji Obiegu Korespondencji. Ilość pism jak i założonych spraw przedstawia Tabela Nr 15

TABELA NR 15

	JEDNOSTKI ORGANIZACYJNE URZĘDU
	ILOŚĆ PISM

(łącznie wewnętrznych i zewnętrznych)
	ILOŚĆ SPRAW

	Stanowisko ds. Audytu wew.
	188
	57

	Biuro Pełnomocnika ds. Społ.
	655
	371

	Biuro Rady Miasta
	532
	231

	Wydz. Edukacji, Kultury i Sportu 
	2 789
	1 366

	Wydz. Finansowy
	4 811
	 3 344

	Wydz. Gospodarki Miejskiej
	3 551
	1 165

	Wydz. Gospodarki

Nieruchomościami
	4 237
	1 005

	Wydz. Inwestycji i Urbanistyki
	7 487
	1 504

	Wydz. Lokalowy
	5 142
	2 590

	Miejskie Centrum Reagowania 
	423
	235

	Wydz. Spraw Obywatelskich
	7 938
	3 183

	Wydz. Ochrony Środowiska
	2 252
	924

	Wydział Rozwoju i Współpracy
	1 576
	623

	Komenda Straży Miejskiej
	2 235
	1 135

	Urząd Stanu Cywilnego
	7 879
	7 873

	Referat Zamówień Publicznych
	2 357
	247

	Wydz. Organizacyjny
	1 869
	1 126

	Miejski Ośrodek Dokumentacji

Geodezyjnej i Kartograficznej
	7 020
	3 001

	Biuro Realizacji Projektu
	38
	15

	R A Z E M
	62 979
	29 995


Ilość korespondencji przetwarzana w jednostkach Urzędu jest w rzeczywistości wyższa aniżeli zaprezentowana w powyższej tabeli. Dane te nie ujmują bowiem korespondencji, która  rejestrowana jest tylko w programach merytorycznych np. dotyczących dodatków mieszkaniowych, dowodów osobistych itp. 

S K A R G I


W 2004 roku do Urzędu Miasta wpłynęły 24 skargi.

Poniższa tabela przedstawia jak kształtowała się liczba skarg w latach poprzednich

	ILOŚĆ SKARG, KTÓRE WPŁYNĘŁY DO UM W LATACH 1995-2004



	1995
	1996
	1997
	1998
	1999
	2000
	2001
	2002
	2003
	2004

	2
	6
	11


	11
	7
	13
	16
	16
	15


	24


Tabela Nr 16

W stosunku do ilości otrzymanej korespondencji oraz rozpatrywanych spraw w Urzędzie ilość skarg jest stosunkowo niewielka. Z  24 skarg jakie wpłynęły do Urzędu 1 skarga przesłana została do załatwienia  według kompetencji a 1 została przez skarżącą wycofana. Wobec powyższego w 2004r. rozpatrywane były 22 skargi. 

Sposób, w jaki zostały załatwione skargi, przedstawia tabela Nr 17 .

TABELA NR 17

	Zasadna / częściowo zasadna
	Bezzasadna

	8
	14


Spośród 22  rozpatrzonych skarg: 

1) 13  było przedmiotem obrad Rady Miasta , z tego:

a)  6 uznano za bezzasadne,

b) 7 uznano za zasadne

2) 9 rozpatrzył Prezydent Miasta , z tego:

a) 1 uznano za zasadną

b) 8 uznano za bezzasadne


Podsumowując informacje zawarte w niniejszym sprawozdaniu, można zauważyć  :

1) dalszy wzrost wydawanych dowodów osobistych  utrzymujący się na wysokim poziomie w stosunku do lat poprzednich. I  tak   w  2000r. wydano 2 189 dowodów podczas gdy w 2003r.  już 6 805  a w 2004r. 7 140.
2)  wzrastającą ilość  transakcji sprzedaży lokali mieszkalnych na rzecz najemców.  I tak w roku 2002 sprzedano zaledwie 16 mieszkań, w roku 2003 – 51  a w 2004r. już aż 226 lokali mieszkalnych.

3) wzrost z  77 w 2003r. do 102 w 2004r.  liczby postępowań  o udzielenie zamówienia publicznego

4) wzrost  z 428 w 2003r. do 519  w 2004r. liczby urodzeń dzieci  

5) utrzymujący się od 1995r.  stały spadek liczby ludności. W 1995r. liczba ludności wynosiła 64 115 mieszkańców a w 2005r. -58 817

6) wzrost z 603 w 2003r. do 1660  liczby wydanych zaświadczeń o zmianie we wpisie do ewidencji działalności gospodarczej – jako wynik zmian ustawodawczych.

 
Ponadto, w 2004r. kontynuowano rozpoczętą w 2003r.  dużą akcję aktualizacji opłat za użytkowanie wieczyste. I  tak  w 2003r.  proces aktualizacji objął  ok.1.100 użytkowników wieczystych  852 działek gruntu stanowiących własność Gminy a  w 2004r. 1165 użytkowników wieczystych. 815 działek .


W przypadku pozostałych działań nie obserwuje się większych zmian  - kształtują się mniej więcej na podobnym poziomie jak w latach poprzednich. 

_________________________________________________________________________

* - szczegółowe informacje dot .działań wydziału w 2004r. dostępne są do wglądu w Wydziale Organizacyjnym  

pok.211 
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